
Warszawa, 10.03.2026 r.  

Komunikat nr 1  
do zapytania ofertowego 

Pytanie nr 1  

Z uwagi na brak jakichkolwiek informacji odnośnie istotnych postanowień umowy czy też wzoru umowy  
o udzielenie zamówienia publicznego, zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że treść umowy 
zostanie uzgodniona z wybranym Wykonawcą po wyborze najkorzystniejszej oferty. 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że treść umowy zostanie uzgodniona z wybranym Wykonawcą po wyborze 
najkorzystniejszej oferty. 

 

Pytanie nr 2  

Prosimy o potwierdzenie, że w ramach przedmiotu zamówienia wykonawcy są zobligowania do 
przedstawienia oferty na następujące karty dla dzieci:  

• Karta dla dzieci do lat 15 (pełna) (możliwość korzystania ze wszystkich dostępnych usług dla dzieci do 
ukończenia 15 roku życia)  

• Karta dla dzieci od 15 do ukończenia 18 roku życia (możliwość korzystania ze wszystkich dostępnych usług 
dla dzieci w wieku od 15 do 18 roku życia)  

• Karta dla dzieci do lat 15 (karta basenowa)  

Wyodrębnienie wskazanych przez Wykonawcę abonamentów pozwoli Zamawiającemu uzyskać 
najkorzystniejsze warunki cenowe zakupu kart dla dzieci przy zachowaniu możliwości korzystania z dostępu 
do obiektów i zajęć sportowo rekreacyjnych przez tożsamą grupę użytkowników, która wynikała z 
pierwotnego brzmienia Zapytania Ofertowego. Powyższe wynika z faktu, iż wyżej wskazany podział 
abonamentów dedykowanym dzieciom jest zgodny ze stosowaną praktyką rynkową operatorów kart 
sportowych. Karty dla dzieci co do zasady dzielone są na karnety dla osób do ukończenia 15 roku życia oraz 
na abonamenty dla starszych dzieci. Karty basenowo zwyczajowo występują natomiast wyłącznie w 
przypadku dzieci w wieku do 15 roku życia. 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że w ramach przedmiotu zamówienia Wykonawcy są zobowiązani do 
przedstawienia oferty obejmującej następujące rodzaje kart dla dzieci: 

• kartę dla dzieci do lat 15 (pełną), umożliwiającą korzystanie ze wszystkich dostępnych usług dla dzieci do 
ukończenia 15 roku życia, 

• kartę dla dzieci od 15 do ukończenia 18 roku życia, umożliwiającą korzystanie ze wszystkich dostępnych 
usług dla dzieci w wieku od 15 do 18 roku życia, 

• kartę dla dzieci do lat 15 (kartę basenową). 

Wskazany podział abonamentów dedykowanych dzieciom jest zgodny z praktyką rynkową stosowaną przez 
operatorów kart sportowych oraz ma na celu umożliwienie Zamawiającemu uzyskania najkorzystniejszych 
warunków cenowych zakupu kart dla dzieci, przy jednoczesnym zachowaniu dostępu do obiektów i zajęć 
sportowo-rekreacyjnych dla tej samej grupy użytkowników, która wynikała z pierwotnego brzmienia 
Zapytania Ofertowego. 

 

Pytanie nr 3  

Dot. formularza ofertowego- załącznik nr 2 do zapytania ofertowego W nawiązaniu do Pytania nr 2, prosimy 
o dostosowanie formularza cenowego ( tabeli z pkt 1) poprzez uwzględnienie w tym formularzu 
następujących kategorii użytkowników:  

• dzieci do 15 r.ż ( karta basenowa), 



 • dzieci do 15 r.ż  

• dzieci 15-18 r.ż .  

W aktualnej wersji występuje tylko jedna ogólna kategoria użytkowników („dzieci pracownika”) co 
uniemożliwia wykonawcom precyzyjne podanie cen dla każdej z ww. wymaganych kategorii „dziecięcych” 
użytkowników kart. Należy podkreślić, że zgodnie z praktyką operatorów kart sportowych występuje 
rozróżnienie cenowe kart sportowych dedykowanych dzieciom do 15 roku życia (tzw. Karta pełna), dzieciom 
do 15 r.ż. ( w zakresie karty basenowej) i dzieciom w wieku od 15-18 r.ż. Zatem, nie jest możliwe podanie 
jednej wspólnej ceny „dla wszystkich”. W związku z powyższym, podział formularza cenowego na wszystkie 
wymienione powyżej kategorie użytkowników jest niezbędny dla złożenia w sposób prawidłowy oferty przez 
wykonawców. 

Odpowiedź:  

Zamawiający informuje, że przychyla się do wniosku Wykonawcy. W związku z powyższym Zamawiający 
dokona modyfikacji formularza ofertowego stanowiącego Załącznik nr 2 do Zapytania Ofertowego poprzez 
uwzględnienie w tabeli z pkt 1 następujących kategorii użytkowników: 

• dzieci do 15 r.ż. – karta basenowa, 

• dzieci do 15 r.ż., 

• dzieci od 15 do 18 r.ż. 

Zmodyfikowany formularz ofertowy zostanie udostępniony wraz z niniejszą odpowiedzią. 

 

Pytanie nr 4 

Dot. formularza ofertowego- załącznik nr 2 do zapytania ofertowego W nawiązaniu do Pytania nr 2 i 3 
powyżej, prosimy o wyodrębnienie z podanej w formularzu cenowym szacunkowej liczby użytkowników kart 
: „dzieci pracownika” ile szacunkowych użytkowników przewiduje się dla kategorii: dziecko do 15 r.ż. (karta 
basenowa), dziecko do 15 r.ż., dziecko 15- 18 r.ż. Liczba szacunkowa użytkowników stanowi jeden 
najważniejszych czynników wpływających na cenę danego karnetu dlatego też powyższa zmiana pozwoli 
wykonawcom na prawidłową wycenę kart sportowych. 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że w nawiązaniu do pytań nr 2 i 3 dokona doprecyzowania formularza ofertowego 
stanowiącego Załącznik nr 2 do Zapytania Ofertowego poprzez wyodrębnienie szacunkowej liczby 
użytkowników kart w poszczególnych kategoriach dziecięcych. 

Szacunkowa liczba użytkowników kart (stan na marzec 2026 r.) przedstawia się następująco: 

• dziecko do 15 r.ż. – karta basenowa: 4 użytkowników, 

• dziecko do 15 r.ż. – karta pełna: 1 użytkownik, 

• dziecko od 15 do 18 r.ż. – karta junior: 1 użytkownik. 

Jednocześnie Zamawiający zastrzega, że wskazane liczby mają charakter szacunkowy i mogą ulec zmianie 
w trakcie realizacji zamówienia. 

 

Pytanie nr 5 

Dot. formularza ofertowego- załącznik nr 2 do zapytania ofertowego W nawiązaniu do pkt 4 Opisu 
Przedmiotu Zamówienia, prosimy o wykreślenie z tabeli formularza cenowego (pkt 1) następujących 
kategorii użytkowników: • „Emeryci i renciści” • „Osoby pozostające we wspólnym gospodarstwie 
domowym – współmałżonkowie lub partnerzy” Zgodnie z ww. pkt 4 OPZ, Zamawiający wskazuje tylko 3 
kategorie użytkowników kart, tj. pracownicy, dzieci oraz osoby towarzyszące, co pozostaje w sprzeczności 
z treścią tabeli formularza cenowego. Należy podkreślić, że zgodnie z przyjętą przez operatorów sportowych 
praktyką, rencistom oraz emerytowanym pracownikom zamawiającego, którzy również uprawnieni są do 
korzystania z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych, wydawane są karty „pracownik”, natomiast 
osobom pozostającym z pracownikami we wspólnym gospodarstwie domowym- karty „osoba 



towarzysząca”. Aktualnie nie istnieje na rynku oddzielna kategoria kart dla wyżej wskazanych, określonych 
przez zamawiającego, grup użytkowników. W związku z powyższym, zasadne jest skorygowanie formularza 
cenowego w tym zakresie. 

Odpowiedź:  

Zamawiający informuje, że przychyla się do wniosku Wykonawcy i wyraża zgodę na wykreślenie z 
formularza ofertowego kategorii użytkowników „Emeryci i renciści” oraz „Osoby pozostające we wspólnym 
gospodarstwie domowym – współmałżonkowie lub partnerzy”. 

Jednocześnie Zamawiający dopuszcza możliwość zaoferowania przez Wykonawcę karty seniora (dla osób 
od 60 roku życia), o ile karta ta zapewnia dostęp do usług objętych przedmiotem zamówienia. 

Stosowna modyfikacja formularza ofertowego stanowiącego Załącznik nr 2 do Zapytania Ofertowego 
zostanie wprowadzona i udostępniona wraz z niniejszą odpowiedzią. 

 

Pytanie nr 6 

Prosimy o potwierdzenie, że zakup karty dla Osoby towarzyszącej oraz dla Dzieci jest możliwy tylko z chwilą, 
gdy Pracownik zakupi taki karnet dla siebie, a moment, gdy pracownik z niego rezygnuje oznacza 
dezaktywację kart wszystkich osób, które zgłosił. Powyższe zgodne jest z praktyką rynkową przyjętą przez 
operatorów kart sportowych. Dopuszczenie opisanego wyżej rozwiązania pozwoli na uzyskanie 
najkorzystniejszej cenowo oferty. 

Odpowiedź:  

Zamawiający potwierdza, że zakup karty dla Osoby towarzyszącej oraz dla Dzieci jest możliwy wyłącznie w 
przypadku zakupu karty przez Pracownika. 

Rezygnacja Pracownika z karty skutkować będzie jednoczesną dezaktywacją kart wszystkich osób 
zgłoszonych przez tego Pracownika. 

 

Pytanie nr 7 

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że Wykonawca powinien zaoferować w niniejszym 
postępowaniu następujące rodzaje kart sportowo-rekreacyjnych: a) program nielimitowany: 
nieograniczona liczba wejść na wiele aktywności jednego dnia w różnych obiektach przez 7 dni w tygodniu, 
b) program limitowany: możliwość skorzystania z 8 wizyt w miesiącu. Zaoferowanie dwóch ww. programów 
jest standardowym rozwiązaniem stosowany przez operatorów kart sportowych, które pozwala na lepsze 
dopasowanie do potrzeb poszczególnych użytkowników. 

Odpowiedź:  

Zamawiający potwierdza, że w ramach niniejszego postępowania Wykonawca powinien zaoferować 
następujące rodzaje kart sportowo-rekreacyjnych: 

a) program nielimitowany – umożliwiający nieograniczoną liczbę wejść na różne aktywności jednego dnia w 
różnych obiektach, przez 7 dni w tygodniu, 

b) program limitowany – umożliwiający skorzystanie z 8 wizyt w miesiącu. 

 

Pytanie nr 8  

Dot. formularza ofertowego- załącznik nr 2 do zapytania ofertowego W nawiązaniu do Pytania nr 7, prosimy 
o dostosowanie formularza cenowego poprzez: • oznaczenie tabeli z pkt 1 formularza jako cennika 
dotyczącego programu nielimitowanego • dodanie kolejnej tabeli (tożsamej do tej z pkt 1 formularza) 
dotyczącej programu limitowanego W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę dwóch, wskazanych w 
Pytaniu nr 7 programów sportowych konieczne jest odpowiednie uzupełnienie formularza cenowego, co 
pozwoli na precyzyjną wycenę wymaganych karnetów. 

Odpowiedź:  

Zamawiający przychyla się do wniosku Wykonawcy. 



Zamawiający dokona modyfikacji formularza ofertowego stanowiącego Załącznik nr 2 do Zapytania 
Ofertowego poprzez oznaczenie tabeli z pkt 1 jako cennika dotyczącego programu nielimitowanego oraz 
dodanie kolejnej tabeli o analogicznej strukturze, dotyczącej programu limitowanego. 

Zmodyfikowany formularz ofertowy zostanie udostępniony wraz z niniejszą odpowiedzią. 

 

Pytanie nr 9 

Dot. formularza ofertowego- załącznik nr 2 do zapytania ofertowego W przypadku podziału przedmiotu 
zamówienia na program limitowany i nielimitowany, prosimy o aktualizację liczby szacunkowej 
użytkowników (tj. kolumna 2 tabeli) mając na uwadze zainteresowanie programem limitowanym i 
nielimitowanym. 

Odpowiedź:  

Zamawiający informuje, że nie przewiduje aktualizacji szacunkowej liczby użytkowników kart w podziale na 
program limitowany i nielimitowany. 

Wskazane w formularzu ofertowym liczby użytkowników mają charakter szacunkowy i zostały podane 
wyłącznie w celu umożliwienia Wykonawcom przygotowania oferty. Ostateczna liczba użytkowników 
poszczególnych programów będzie uzależniona od rzeczywistego zainteresowania pracowników oraz osób 
uprawnionych do korzystania z kart w trakcie realizacji zamówienia. 

 

Pytanie nr 10  

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza taką ewentualność by 
pracownik mógł dokonywać zakupu kart, dla osób towarzyszących tylko i wyłącznie w takiej wersji, w jakiej 
sam posiada. Tzn. jeśli pracownik dokonał dla siebie zakupu Karnetu nielimitowanego to swoim osobom 
towarzyszącym może zakupić tylko i wyłącznie kartę w wersji nielimitowanej. Podobnie w sytuacji gdy 
pracownik dokonał dla siebie zakupu abonamentu limitowanego ( 8 wejść w miesiącu) to swoim osobom 
towarzyszącym może zakupić tylko i wyłącznie abonamenty w wersji z limitowanej. Powyższe zgodne jest z 
praktyką rynkową przyjętą przez operatorów kart sportowych. Dopuszczenie opisanego wyżej rozwiązania 
pozwoli na uzyskanie najkorzystniejszej cenowo oferty.  

 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że dopuszcza możliwość zakupu kart dla osób towarzyszących wyłącznie w takim 
wariancie programu, jaki został wybrany przez pracownika. 

Oznacza to, że w przypadku gdy pracownik zakupi dla siebie karnet w programie nielimitowanym, karty dla 
zgłoszonych przez niego osób towarzyszących mogą zostać zakupione wyłącznie w programie 
nielimitowanym. Analogicznie, w przypadku wyboru przez pracownika programu limitowanego (8 wejść w 
miesiącu), karty dla osób towarzyszących mogą zostać zakupione wyłącznie w programie limitowanym. 

 

Pytanie nr 11  

Prosimy uprzejmie o potwierdzenie, że Wykonawca jest zobligowany do jednoczesnego zapewnienia 
możliwości korzystania z karnetów sportowo rekreacyjnych na podstawie karty w formie plastikowej oraz na 
podstawie aplikacji, czyli tzw. karty mobilnej. Jednoczesne zapewnienie dwóch opisanych form dostępu, 
umożliwi użytkownikom dokonanie wyboru dogodnej dla nich formy uzyskiwania dostępu do obiektów 
rekreacyjno- sportowych, czego efektem będzie zminimalizowanie ryzyka wykluczenia z możliwości 
skorzystania z przedmiotu zamówienia, części z potencjalnych odbiorców zamówienia. Taki wymóg 
odpowiada zasadom dostępności, równego traktowania i przeciwdziałania wykluczeniu cyfrowemu, a tym 
samym zapewniając realizację zamówienia w sposób inkluzywny i dostosowany do różnorodnych potrzeb 
użytkowników. Podkreślić również warto, że szczególne ryzyko wykluczenia potencjalnych użytkowników 
występuje w sytuacji zapewnienia wyłącznie weryfikacji wejść opartej telefonach komórkowych i 
aplikacjach mobilnych. Wynika to z faktu polegającego na tym, że hipotetyczny odbiorca przedmiotowych 



usług może odmówić wykorzystania telefonu komórkowego w celu korzystania z obiektów sportowo-
rekreacyjnych z wielu różnych przyczyn. Do wspominanych przyczyn może należeć: • nieposiadanie 
telefonu komórkowego w ogóle • niedysponowanie urządzeniem obsługującym aplikację Wykonawcy • 
brak zgody na przekazywanie i przetwarzanie danej osobowej w postaci numeru telefonu przez Wykonawcę 
• brak umiejętności obsługi danych funkcjonalności urządzeń mobilnych (np. aplikacji mobilnych, wysyłka 
wiadomości sms) • nieumiejętność korzystania z urządzeń mobilnych w ogóle (osoby wykluczone cyfrowo) 
• konieczność ponoszenia dodatkowych kosztów w postaci utrzymania telefonu komórkowego z aktywnym 
abonamentem• opóźnienia w procesie weryfikacji tożsamości użytkownika związane ze słabym zasięgiem 
sieci internetowej 

Odpowiedź:  

Zamawiający potwierdza, że Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia możliwości korzystania z 
karnetów sportowo-rekreacyjnych zarówno na podstawie karty w formie plastikowej, jak i w formie karty 
mobilnej dostępnej w aplikacji. 

Zapewnienie obu wskazanych form dostępu umożliwi użytkownikom wybór dogodnej formy korzystania z 
usług sportowo-rekreacyjnych. 

 

Pytanie nr 12  

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że w przypadku ewentualnego udostępniania dla 
Wykonawcy w ramach realizacji programu rekreacyjno-sportowego aplikacji mobilnej, powinna być ona 
dostępna bezpośrednio dla wszystkich Użytkowników tego programu, tj. pracowników, osób 
towarzyszących oraz dzieci, a nie jedynie dla wybranej grupy odbiorców (np. tylko pracowników) Prosimy 
również o potwierdzenie, że wszyscy Użytkownicy wymienieni powyżej powinni mieć możliwość 
zainstalowania i korzystania z tzw. „karty mobilnej” (elektronicznego zapisu w aplikacji) bezpośrednio na 
własnych telefonach komórkowych.  

Odpowiedź:  

Zamawiający potwierdza, że w przypadku udostępnienia przez Wykonawcę aplikacji mobilnej w ramach 
realizacji programu sportowo-rekreacyjnego, powinna być ona dostępna dla wszystkich użytkowników 
programu, tj. pracowników, osób towarzyszących oraz dzieci. 

 

Jednocześnie Zamawiający potwierdza, że wszyscy wskazani użytkownicy powinni mieć możliwość 
zainstalowania aplikacji oraz korzystania z tzw. karty mobilnej (elektronicznego zapisu w aplikacji) 
bezpośrednio na własnych urządzeniach mobilnych. 

 

Pytanie nr 13  

Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że w przypadku zaoferowania przez Wykonawcę 
weryfikacji dostępu do obiektów sportowo-rekreacyjnych w formie imiennej karty wstępu ( tradycyjna karta 
imienna w formie plastikowej- fizycznej), taka karta powinna zabezpieczać weryfikację Użytkownika w 
obiekcie w taki sposób, aby wyeliminować jakąkolwiek możliwość wystąpienia nadużyć w postaci 
sztucznego nabijania na kartę wejść Użytkowników, poprzez zastosowanie na karcie chipa lub paska 
magnetycznego. Zdaniem Wykonawcy zastosowanie zabezpieczenia w postaci np. kodu kreskowego lub 
kodu QR nie jest wystarczającym zabezpieczeniem dla Zamawiającego jak i jego Użytkowników ze względu 
na fakt, iż taką kartę łatwo można skopiować (zrobić skan lub zdjęcie) i posłużyć się taką kopią w sposób 
nieuprawniony poprzez rejestrację wizyt, które w rzeczywistości się nie odbyły. Wykonawca bazując na 
swoim wieloletnim doświadczeniu na rynku kart sportowo-rekreacyjnych i stosowaniu różnych metod 
zabezpieczeń może potwierdzić, że w przypadku zmiany karty z kodem kreskowym na kartę chipową, 
zaobserwował ogromny spadek liczby nieuprawnionych wizyt. Forma dostępu do obiektów sportowo-
rekreacyjnych natomiast winna być skonstruowana w taki sposób by wyeliminować jakąkolwiek możliwość 
wystąpienia nadużyć, w postaci wykonywania fikcyjnych wejść do obiektów oraz dokonywania w nich wizyt 
przez osoby nieuprawnione. Każdy z Wykonawców powinien zagwarantować, że z usług, których płatnikiem 



(w całości lub w części) jest Zamawiający, nie będą korzystać osoby nieuprawnione. W związku z tym 
zaproponowany przez Wykonawcę sposób weryfikacji Użytkownika w obiekcie powinien być 
zaprojektowany tak, aby wykluczał możliwość jakichkolwiek nadużyć. Celem jest uniknięcie negatywnego 
wpływu takich nadużyć na rentowność realizowanego kontraktu oraz na nieuzasadnione podwyższenie 
ceny kolejnych umów, a także ograniczenie ryzyka konieczności zmiany dostawcy po wygaśnięciu umowy. 
Za zabezpieczeniem odpowiedniej weryfikacji Użytkownika przemawia zatem m.in. zasada oszczędności, 
celowości i efektywności wydatkowania środków publicznych. W związku z powyższym, zwracamy się z 
uprzejmą prośbą o potwierdzenie, że oferowana przez Wykonawców karta powinna wykluczać jakiekolwiek 
możliwości narażenia Zamawiającego i jego pracowników na ryzyko zewnętrznych nadużyć, właśnie 
poprzez zabezpieczenie jej chipem lub paskiem magnetycznym. 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że w przypadku oferowania przez Wykonawcę dostępu do obiektów sportowo-
rekreacyjnych w formie imiennej karty wstępu w postaci fizycznej (karty plastikowej), powinna ona 
zapewniać odpowiedni poziom zabezpieczenia weryfikacji użytkownika w obiekcie, w sposób ograniczający 
możliwość wystąpienia nadużyć. 

Zamawiający dopuszcza zastosowanie rozwiązań technicznych zapewniających odpowiedni poziom 
bezpieczeństwa i identyfikacji użytkownika, w szczególności takich jak karta wyposażona w chip lub pasek 
magnetyczny, bądź inne równoważne rozwiązania stosowane przez Wykonawcę. 

 

Pytanie nr 14  

Uprzejmie prosimy o potwierdzenie, że nieprzekazanie przez Użytkownika (bezpośrednio przez samego 
Użytkownika lub pośrednio przez Zamawiającego) dodatkowych danych z zakresu: numer PESEL, pełna 
data urodzenia (dzień, miesiąc i rok urodzenia), numer prywatnego telefonu komórkowego lub 
obywatelstwo, nie mogą skutkować negatywnymi konsekwencjami dla takiej osoby, w postaci wykluczenia 
z możliwości korzystania z usług sportowo-rekreacyjnych, będących przedmiotem niniejszego zamówienia 
(zapisania się do programu sportowego, wykorzystania zaoferowanej przez Wykonawcę formy weryfikacji 
tożsamości lub uzyskania dostępu do obiektów sportowo-rekreacyjnych. W ocenie Wykonawcy, w celu 
świadczenia usług sportowo-rekreacyjnych, nie ma potrzeby przekazywania powyższych danych (innych niż 
imię i nazwisko lub miesiąc i rok urodzenia w przypadku karnetów dzieci). W przypadku dostępu za pomocą 
telefonu komórkowego (aplikacji mobilnej) jedyną dodatkową daną, której przetwarzanie jest obiektywnie 
uzasadnione, jest adres email. Ze względu na bezpieczeństwo, ochronę prywatności i zasadę minimalizacji, 
polegającą na tym, że przetwarzaniu winny ulegać tylko i wyłącznie te dane, które są niezbędne do 
osiągnięcia danego celu, w trakcie realizacji usług nie powinno się przekazywać innych danych osobowych 
niż te, które są konieczne do wykonania danego zobowiązania, również w przypadku pobierania danych 
niezależnie od Zamawiającego. Za powyższym przemawia fakt polegający na tym, że Wykonawca oraz 
szereg innych operatorów abonamentów sportowych funkcjonujących na rynku skutecznie zrealizowali i 
nadal realizują umowy, których przedmiotem jest świadczenie usług sportowo – rekreacyjnych, nie 
pobierając takich danych jak numer prywatnego telefonu komórkowego, numer PESEL, pełna data 
urodzenia, odcisk palca. Pokazuje to jednoznacznie, że świadczenie usług sportowo-rekreacyjnych jest 
możliwe bez pobierania danej osobowych z wyżej wymienionego zakresu.  

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że nie przewiduje konieczności przekazywania dodatkowych danych osobowych 
takich jak: numer PESEL, pełna data urodzenia, numer prywatnego telefonu komórkowego czy 
obywatelstwo w celu korzystania z usług sportowo-rekreacyjnych będących przedmiotem zamówienia. 

Brak przekazania wskazanych danych nie będzie skutkował wykluczeniem użytkownika z możliwości 
korzystania z programu sportowo-rekreacyjnego. Zasady w tym zakresie pozostają bez zmian w stosunku 
do dotychczas stosowanych rozwiązań. 

 

 



Pytanie nr 15  

W związku z informacją wskazaną w pkt 5 Opisu Przedmiotu Zamówienia prosimy o doprecyzowanie, jaka 
jest przewidywana wartość dofinansowania miesięcznego karnetu sportowo-rekreacyjnego, przewidziana 
dla jednego Pracownika (prośba o wskazanie przybliżonej wartości procentowej lub kwotowej). Powyższa 
informacja jest niezbędna do właściwej wyceny karnetu. 

Odpowiedź:  

Zamawiający informuje, że przewidywana wysokość dofinansowania do miesięcznego karnetu sportowo-
rekreacyjnego dla jednego pracownika wynosi od 35 zł do 39 zł. 

Ostateczna wysokość dofinansowania uzależniona będzie od obowiązujących u Zamawiającego zasad 
przyznawania świadczeń z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych oraz sytuacji socjalnej osoby 
uprawnionej. 

 

Pytanie nr 16 

Prosimy o potwierdzenie, że jako cena wskazana w kryterium oceny ofert będzie brana pod uwagę cena 
całości oferty wykonawcy. Przez cenę całości oferty rozumie się sumę wartości wszystkich karnetów dla 
pracowników, osób towarzyszących oraz dzieci, obliczoną jako iloczyn ceny jednostkowej danego rodzaju 
karnetu, przewidywanej liczby użytkowników danego abonamentu oraz okresu realizacji zamówienia, tj. 12 
miesięcy, a następnie zsumowaną dla wszystkich rodzajów karnetów. 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że jako cena wskazana w kryterium oceny ofert będzie brana pod uwagę cena 
całości oferty Wykonawcy. 

 

Przez cenę całości oferty rozumie się sumę wartości wszystkich karnetów dla pracowników, osób 
towarzyszących oraz dzieci, obliczoną jako iloczyn ceny jednostkowej danego rodzaju karnetu, 
przewidywanej liczby użytkowników danego abonamentu oraz okresu realizacji zamówienia wynoszącego 
12 miesięcy, a następnie zsumowaną dla wszystkich rodzajów karnetów. 

 

Pytanie nr 17 

Prosimy o podanie, ile osób zatrudnia Zamawiający. Powyższa informacja jest niezbędna do właściwej 
wyceny karnetu.  

Odpowiedź:  

Zamawiający informuje, że według stanu na dzień udzielenia niniejszej odpowiedzi liczba osób 
zatrudnionych u Zamawiającego wynosi 225. 

 

Pytanie nr 18  

Prosimy uprzejmie o potwierdzenie, że świadczenie usług sportowo-rekreacyjnych rozpocznie się w 
terminie uzgodnionym pomiędzy Wykonawcą, a Zamawiającym. Podkreślamy, że rozpoczęcie świadczenia 
usług od dnia zawarcia umowy (jej podpisania) jest niemożliwe. Przed rozpoczęciem świadczenia usług 
Wykonawca musi otrzymać od Zamawiającego listę użytkowników i na tej podstawie zapewnić imienne 
identyfikatory oraz inny sposób identyfikacji (np. założyć konta użytkownikom w swoim systemie). Należy 
również zaznaczyć, że przed zawarciem umowy Zamawiający nie ma żadnej podstawy prawnej do 
przekazania listy użytkowników Wykonawcy, a Wykonawca nie posiada podstawy prawnej do przetwarzania 
danych osobowych Pracowników Zamawiającego.  

Odpowiedź:  

Zamawiający informuje, że zależy mu na zachowaniu ciągłości świadczenia usług sportowo-rekreacyjnych 
oraz na rozpoczęciu realizacji zamówienia od kwietnia. 



Jednocześnie Zamawiający dopuszcza rozpoczęcie świadczenia usług w terminie uzgodnionym pomiędzy 
Zamawiającym a Wykonawcą po zawarciu umowy, jeżeli będzie to konieczne z przyczyn organizacyjnych 
związanych z uruchomieniem programu dla użytkowników. 

 

Pytanie nr 19  

Z uwagi na liczne pytania do treści nin. dokumentacji, a także o konieczność dostosowania formularza 
ofertowego, zwracamy się z wnioskiem o przesunięcie terminu składania ofert o czas niezbędny do 
zapoznania się z wyjaśnieniami Zamawiającego. 

Odpowiedź:  

Zamawiający przychyla się do wniosku Wykonawcy i informuje o zmianie terminu składania ofert, w celu 
umożliwienia Wykonawcom zapoznania się z udzielonymi wyjaśnieniami oraz dostosowania ofert do 
wprowadzonych zmian.  

 

 

Informacje dodatkowe  

W związku ze zmianami w OPZ, Zamawiający informuje, iż zmianie ulega pkt 8 Zapytania Ofertowego 
dotyczący terminu składania ofert. 

Nowy termin składania ofert zostaje wyznaczony na dzień 13 marca 2026 r. do godziny 12:00. 

 

Niniejsze wyjaśnienia stanowią integralną część Zapytania Ofertowego 


