ZASADY WSPOLPRACY MUZEUM HISTORII POLSKI W WARSZAWIE
Z EDUKATORAMI

§1.
Postanowienia ogolne
1. Niniejszy regulamin okre$la zasady wspolpracy Muzeum Historii Polski w Warszawie z
edukatorami w zakresie prowadzenia lekcji muzealnych z oferty statej i na wystawach
czasowych w Muzeum Historii Polski w Warszawie.
2. Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:
a. Muzeum — rozumie si¢: Muzeum Historii Polski w Warszawie, wpisane do rejestru
instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego
pod numerem RIK: 73/2006,
b. Dyrektorze — rozumie si¢: Dyrektora Muzeum Historii Polski w Warszawie,
c. Regulaminie — rozumie si¢: niniejszy Regulamin zasad wspotpracy Muzeum Historii
Polski w Warszawie z edukatorami,
d. Koordynatorze — rozumie si¢: osobg¢ lub osoby wskazane przez Dyrektora zgodnie z §
2ust. 1,
e. edukatorach — rozumie si¢: osoby $§wiadczace ustuge w zakresie prowadzenia lekcji
muzealnych z oferty statej 1 na wystawach czasowych w Muzeum Historii Polski w

Warszawie, wylonionych w konkursie i zatrudnionych na podstawie umowy-zlecenia.

§2.

Koordynacja wspolpracy z edukatorami
1. Wspotprace Muzeum z edukatorami koordynuje osoba lub osoby wskazane przez Dyrektora.
2. Zadaniem Koordynatora jest:
a) udzial w planowaniu wspotpracy z edukatorami,
b) zbieranie i przechowywanie oswiadczen edukatorow, o ktorych mowa w § 8 ust. 3,
¢) koordynowanie, nadzorowanie i rozliczanie uméw zawartych z edukatorami,

d) wspieranie dziatan edukatorow,
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h)

posredniczenie w komunikacji mi¢edzy Muzeum a edukatorami, w tym przesylanie
edukatorom nowych lub zmienionych regulaminéw i zarzadzefn Dyrektora,

planowanie i organizowanie spotkan edukatorow z kuratorami, szkolen specjalistycznych,
zaje¢ doszkalajacych 1 metodycznych,

przyjmowanie od edukatorow informacji o ich dostgpnosci w poszczegdlnych miesigcach
1 ustalanie grafikow z edukatorami,

prowadzenie aktualnej listy edukatorow (imi¢ i nazwisko, dane kontaktowe),

§ 3.

Proces rekrutacyjny i wdrozeniowy edukatorow

Muzeum przeprowadza otwarty nabor na edukatorow. Warunkiem przystapienia do naboru

jest:

a.

posiadanie wyksztalcenia wyzszego- w przypadku edukatorow ubiegajacych si¢ o
certyfikat uprawniajacy do prowadzenia lekcji muzealnych z oferty stalej i na wystawach
z uczniami z kl. 7-8 szkoly podstawowej i uczniami szk6t ponadpodstawowych,
posiadanie wyksztalcenia co najmniej $redniego - w przypadku edukatoréw ubiegajacych
si¢ o certyfikat uprawniajacy do prowadzenia lekcji muzealnych z oferty statej i na
wystawach z uczniami z kl. 4-6 szkoty podstawowej lub mtodszymi,

dyspozycyjnos¢ co najmniej 1 dzien w tygodniu w dni lekcyjne (Sr-pt),

weryfikacja w KRK w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz.
2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w
przepisach prawa obcego oraz w rejestrze sprawcOw przestepstw na tle seksualnym - z

wynikiem ,,nie figuruje”.

Szczegdtowe kryteria wyboru edukatorow sg publikowane kazdorazowo w ogloszeniu o

naborze.

Edukatorzy przed poprowadzeniem samodzielnej lekcji muzealnej musza przej$¢ nastepujacy

etap wdrozeniowy:

a.

zapoznac si¢ ze scenariuszem 1 wszystkimi materiatami do danej lekcji muzealne;,



b. wzig¢ udzial w szkoleniu z tematéw z poziomu edukacyjnego, dla ktorego beda
prowadzi¢ lekcje,

c. wzigc¢ udziat w jednej lekcji muzealnej w charakterze obserwatora (bezptatnie),

d. poprowadzi¢ jedng probng lekcje muzealng w obecnosci pracownika Dziatu Edukacji
(odptatnie).

4. Pracownik Dziatu Edukacji, ktory jest obecny na lekcji probnej edukatora moze poprosi¢ go o
wprowadzenie zmian 1 powtorzy¢ lekcje probng. Postanowienia niniejszego ustepu stosuje si¢
do czasu przeprowadzenie przez edukatora lekcji probnej bez propozycji zmian Pracownika
Dziatu Edukac;ji.

5. Edukatorzy prowadzacy lekcje na wystawie czasowej musza ponadto obowigzkowo wzigé
udziat oprowadzaniu kuratorskim po danej wystawie czasowe;.

6. Edukatorzy prowadzacy lekcje na wystawie statej musza obowigzkowo wzig¢ udziat w
szkoleniu z wystawy stale;.

7. Edukatorzy, ktérzy pozytywnie przejda podpunkty § 3 ust. 3 lit. a-d z zastrzezeniem §3 ust.
4-6 moga zosta¢ dopuszczeni do samodzielnego prowadzenia lekcji muzealnych.

8. Edukatorzy, ktérzy pozytywnie przeszli proces wdrozeniowy, otrzymujg certyfikat,
uprawniajagcy do prowadzenia lekcji muzealnych na wybranych poziomach edukacyjnych w

okresie jego waznosci.

§ 4.

Zasady prowadzenia lekcji muzealnych w Muzeum

Do prowadzenia lekcji muzealnych z oferty statej i na wystawach czasowych uprawnieni sg
pracownicy Dziatu Edukacji oraz edukatorzy, ktorzy posiadajg wazny certytikat uprawniajacy do
samodzielnego prowadzenia lekcji muzealnych na wybranych poziomach edukacyjnych.

Certyfikat wystawia Dyrektor na okres dwdch lat liczony od dnia jego wydania. Certyfikat zawiera
nastgpujace dane: numer certyfikatu, imi¢ i nazwisko edukatora oraz poziomy edukacyjne, dla
ktorych edukator moze prowadzi¢ lekcje (wymienione w § 4 ust. 5 ponizej). Wraz z certyfikatem
edukator otrzymuje identyfikator zawierajacy dane: numer certyfikatu oraz imi¢ 1 nazwisko

edukatora.



3. Do przedluzenia waznosci certyfikatu niezbedne sa: udzial w kursie aktualizujacym wiedzg oraz
poddanie si¢ ewaluacji na zasadach opisanych w § 4 ust. 16-17 ponize;j.

4. Edukatorzy na zlecenie Muzeum prowadza lekcje muzealne na podstawie scenariuszy
przygotowanych przez Muzeum i zgodnie z wytycznymi sformutowanymi przez Muzeum ponadto
edukatorzy prowadzacy lekcje na wystawach czasowych lub wystawie statej, powinni bra¢ udziat
w oprowadzaniach kuratorskich po wystawach czasowych lub szkoleniach z zakresu wystawy
stalej 1 wykorzystywa¢ wiedze tam nabyta w prowadzonych przez siebie lekcjach muzealnych.

5. Lekcje muzealne prowadzone sg na 5 poziomach edukacyjnych:

a. przedszkola (dzieci w wieku 5-6 lat),
b. kl. 1-3 szkoty podstawowej,
c. kl. 5-6 szkoty podstawowej,
d. kl. 7-8 szkoty podstawowej,
e. szkoty ponadpodstawowe.
6. Lekcje muzealne trwaja od 60 do 90 minut w zalezno$ci od tematu i poziomu edukacyjnego.
7. Lekcje muzealne odbywajg si¢ w Centrum Edukacyjnym Muzeum oraz na wystawach czasowych.

8. Lekcje muzealne prowadzone sg od srody do pigtku w nastepujacych przedziatach czasowych:

09:00 4 lekcje z oferty stalej

10:30 3 lekcje na wystawie czasowe;j

11:00 4 lekcje z oferty statej lub na wystawie czasowej
12:30 3 lekcje na wystawie czasowe;j

13:00 4 lekcje z oferty stalej lub na wystawie czasowej

9. Edukator zobowigzany jest do przestania swojej dyspozycyjnosci na dany miesigc do
Koordynatora do 20. dnia miesigca poprzedzajacego dany miesiac.

10. Edukator zobowigzany jest do deklarowania co najmniej 1 dnia dyspozycyjnosci w tygodniu w
danym miesigcu oraz do przeprowadzenia co najmniej 1 lekcji w miesigcu, o ile taka zostanie mu
zaproponowana przez Muzeum, zgodnie z deklarowang dyspozycyjnoscig. W przypadku braku
deklaracji dyspozycyjnosci lub deklarowania dyspozycyjnosci ponizej 1 dnia w tygodniu przez 2
miesigce z rzedu lub nieprzeprowadzenia co najmniej 1 lekcji w miesigcu o ile taka zostanie mu
zaproponowana przez Muzeum, Dyrektor moze rozwigza¢ umowe z Edukatorem bez zachowania

okresu wypowiedzenia.



11.

12.

13.

14.

15

Prowadzenie lekcji muzealnych i warsztatow edukacyjnych z oferty statej lub na wystawach
czasowych zleconych przez Muzeum Historii Polski odbywa si¢ na podstawie umowy zawartej
pomigdzy Muzeum a edukatorem wedlug wzoru opracowanego przez Muzeum, aktualnego na
dzien zawarcia umowy z edukatorem. Umowa okresla w szczegdlnosci: czas trwania umowy,
stawke wynagrodzenia za usluge prowadzenia lekcji muzealnej, wysokos¢ maksymalnego
wynagrodzenia edukatora, zasady ustalania czasu $wiadczenia uslug przez edukatora w
poszczegbdlnych okresach, zasady rozliczen pomigdzy Muzeum a edukatorem, zasady
odpowiedzialno$ci edukatora.

Wysokos¢ stawki wynagrodzenia edukatora wskazana w umowie musi by¢ zgodna z wydanym
przez Dyrektora zarzadzeniem w sprawie ustalenia stawki wynagrodzenia za ustugi prowadzenia
lekcji muzealnych 1 warsztatow edukacyjnych przez edukatoréw w Muzeum Historii Polski w
Warszawie. W przypadku zmiany stawki, w trakcie trwania umowy z edukatorem, zostanie
zawarty aneks do umowy.

Prowadzenie lekcji muzealnej lub warsztatu edukacyjnego w Muzeum przez edukatora musi si¢
odbywac¢ zgodnie z niniejszym Regulaminem, Regulaminem zwiedzania 1 sprzedazy biletow,
dostgpnym na stronie internetowej Muzeum, a takze innymi regulaminami 1 zarzadzeniami
Dyrektora obowiazujacymi w Muzeum, w szczegdlnosci dotyczacymi bezpieczenstwa.

Raz na po6t roku Muzeum zastrzega sobie prawo przeprowadzenia okresowej ewaluacji pracy
edukatora polegajacej na wizytacji pracownika Dziatu Edukacji na prowadzonej przez niego lekcji.
Ewaluacja bedzie przeprowadzona po sprawdzeniu nastepujacych aspektow pracy Edukatora:
punktualno$¢, korzystanie ze scenariusza i pomocy dydaktycznych, sposob przekazywania tresci,
dostosowanie jezyka do grupy, reagowanie na pytania i potrzeby grupy, nawigzanie kontaktu z
grupg, utrzymanie uwagi 1 zaangazowania grupy, kultura osobista, wspotpraca z personelem
Muzeum. Pracownik Dziatu Edukacji prowadzacy ewaluacje sporzadza protokot ewaluacji, ktory
stanowi zalacznik nr 2 do Regulaminu. Aby uzyska¢ wynik pozytywny ewaluacji Edukator musi
otrzymac co najmniej 40 punktow na 60 mozliwych. Negatywny wynik ewaluacji, czyli otrzymanie
39 punktow lub mniej, moze by¢ podstawa do rozwigzania umowy z edukatorem bez zachowania

okresu wypowiedzenia i pozbawienia certyfikatu waznosci.

. Pod koniec okresu waznosci certyfikatu edukatora moze by¢ przeprowadzona ewaluacja koncowa

w celu przedtuzenia waznosci certyfikatu. Do ewaluacji koncowej stosuje si¢ zasady obowigzujace



przy ewaluacji okresowej z zastrzezeniem odmiennos$ci wskazanych wprost ponizej. Na podstawie

tej ewaluacji Dyrektor moze:

a.

b

Podja¢ decyzje o przedtuzeniu certyfikatu edukatora na minimum 6 miesigcy 1 maksimum 3
lata,

. Podjac¢ decyzje o nieprzedtuzeniu certyfikatu z edukatorem.

16. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Dyrektor ma prawo:

a

b

C.

17.
18.

1.

. przedluzy¢ wazno$¢ certyfikatu bez przeprowadzonej ewaluacji koncowe;,

. zawiesi¢ czasowo waznos$¢ certyfikatu,
pozbawi¢ waznoS$ci certyfikat edukatorowi, ktéry narusza obowigzujace w Muzeum zasady
prowadzenia lekcji muzealnych i warsztatow edukacyjnych lub dane edukatora, na podstawie
ktorych zostal on zatrudniony okazaty si¢ nieprawdziwe lub utracit on zdolno$¢ do
prowadzenia lekcji muzealnych.

Decyzja Dyrektora wraz z uzasadnieniem jest przekazywana na pi$mie.

Od decyzji w przedmiocie zawieszenia lub pozbawienia waznosci certyfikatu przystuguje

wniosek do Dyrektora o ponowne rozpoznanie sprawy. Wniosek nalezy ztozy¢ na piSmie w

terminie 7 dni od przekazania decyzji Dyrektora.

§5.
Obowiazki edukatora

Edukatorzy sa zobowigzani do §wiadczenia ustug prowadzenia lekcji muzealnych i warsztatow
edukacyjnych z zachowaniem nalezytej staranno$ci, zapewniajac najwyzsza jako$¢ §wiadczenia
ustugi.

Edukatorzy sa zobowigzani do zapoznania si¢ 1 przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu, Regulaminu zwiedzania i sprzedazy biletéw oraz innych regulaminow i zarzadzen
Dyrektora obowigzujacych w Muzeum, w szczeg6lnosci dotyczacych bezpieczenstwa,
przekazanych edukatorowi przez Koordynatora lub udostgpnionych na stronie internetowe;j
Muzeum.

Kazdy z edukatorow obowigzany jest do podpisania os§wiadczenia o zapoznaniu si¢ z niniejszym
Regulaminem, Regulaminem  zwiedzania 1 sprzedazy biletéw, Standardami ochrony

maloletnich w Muzeum Historii Polski w Warszawie, Wewnetrzng procedura zglaszania



informacji o naruszeniach prawa i podejmowania dziatan nastgpczych w Muzeum Historii

Polski w Warszawie oraz innymi regulaminami i zarzagdzeniami Dyrektora obowigzujacymi w

Muzeum, w tym dotyczacymi bezpieczenstwa, przekazanymi edukatorowi przez Koordynatora

lub udostepnionymi na stronie internetowej Muzeum w zakresie, w jakim dotycza one

swiadczenia ustug prowadzenia lekcji muzealnych. Wzér o§wiadczenia stanowi zatgcznik nr 1

do Regulaminu. Podpisanie przez edukatora o$wiadczenia, o ktdrym mowa w niniejszym

postanowieniu, jest koniecznym warunkiem do rozpoczecia przez edukatora §wiadczenia ustugi
prowadzenia lekcji muzealnych na rzecz Muzeum, w tym zawarcia umowy.

4. W trakcie okresu trwania umowy z edukatorem Koordynator bedzie na biezaco przesytat
edukatorowi na ich adres e-mail wszelkie nowe lub zmienione regulaminy i zarzadzenia
Dyrektora, ktore beda dotyczyly prowadzenia lekcji muzealnych przez edukatora. Edukatorzy
sg zobowigzani do zapoznania si¢ z nimi i ich przestrzegania.

5. Edukatorzy zobowigzani sa do stalego podnoszenia poziomu wiedzy, w szczeg6lnosci do
udziatu w szkoleniach metodycznych organizowanych przez Muzeum.

6. Podczas §wiadczenia ustugi prowadzenia lekcji muzealnych do obowigzkéw edukatora nalezy:
a) realizacja scenariusza lekcji lub warsztatow oraz wytycznych udzielonych przez

pracownikow Muzeum,

b) przygotowanie sali edukacyjnej oraz posprzatanie jej po zajgciach,

c) przygotowanie materiatdow niezbednych do poprowadzenia lekcji lub warsztatu
edukacyjnego,

d) odpowiednie przygotowanie uczestnikéw lekcji muzealnej, w tym omoéwienie zasad
zachowania si¢ w danej przestrzeni oraz zasad bezpieczenstwa,

e) prowadzenie lekcji muzealnej tylko w wyznaczonej przestrzeni i podporzadkowanie si¢ w
trakcie oprowadzania wszelkim poleceniom 1 uwagom pracownikéw Muzeum,

f) interweniowanie we wszystkich wypadkach nieodpowiedniego zachowania si¢ oséb
uczestniczagcych w lekcji muzealnej, a w szczeg6lnosci w przypadku nieprzestrzegania
przez nich obowigzujacych w Muzeum zasad bezpieczenstwa,

g) prowadzenie lekcji muzealnej lub warsztatu edukacyjnego w sposob, ktéry nie blokuje drog
ewakuacyjnych oraz nie przeszkadza innym zwiedzajacym,

h) dolozenie wszelkich staran w celu zapewnienia w trakcie oprowadzania zachowania

dyscypliny i bezpieczenstwa uczestnikéw lekcji muzealnej,



i) niezwloczne powiadomienie obstugi Muzeum w kazdej sytuacji zagrazajacej
bezpieczenstwu osob lub mienia Muzeum,

Jj) zachowania ustalonego porzadku lekcji muzealnej, a w szczegdlnosci wyznaczonych
godzin wejScia na poszczegdlne wystawy oraz godzin otwarcia Muzeum,

k) noszenia stosownego ubioru w stylu ,smart casual”’. Rekomendowane jest noszenie
zakrytego obuwia (np. polbutdow, czodtenek, balerinek) oraz zachowanie stonowanych
kolorow 1 wzoré6w w noszonych ubiorach (spddnice, sukienki, bluzki, koszule, spodnie,
marynarki, zakiety, swetry powinny by¢ w nastepujacych kolorach: czern, szary,
granatowy, zielen butelkowa, bordo, ecru),

1) noszenia w widocznym miejscu identyfikatora ze zdjgciem, imieniem i nazwiskiem
wystawionego przez Muzeum oraz gotowosci okazania identyfikatora uprawniajacego do
prowadzenia lekcji muzealnych obstudze Muzeum.

Edukator powinien by¢ obecny w Muzeum co najmniej 15 minut przed wyznaczong godzing

rozpoczecia lekeji muzealne;.

§ 6.

Uprawnienia edukatora
Edukatorzy maja prawo do:
a) bezptatnego wstepu po okazaniu identyfikatora na wystawy czasowe 1 wystawe statg w celu
doksztatcania si¢ 1 poszerzania swojej wiedzy,
b) dostgpu do scenariuszy lekcji oraz materialdw merytorycznych zwigzanych z tematyka
prowadzonych zajec.
Edukator ma prawo do wynagrodzenia za lekcje odwotane pozniej, niz 24 godziny przed

momentem rozpoczecia zajec.

§7.

Postanowienia koncowe
Muzeum ma prawo do wiazacej interpretacji postanowien Regulaminu.

Zmian w Regulaminie dokonuje Dyrektor w drodze zarzadzenia.



3. Wszelkie pytania dotyczace Regulaminu nalezy przesyta¢ na adres poczty elektroniczne;j:

edukatorzy@muzhp.pl.

4. Zalaczniki stanowig integralng czes¢ Regulaminu:
a) Zatacznik nr 1 — Wzor o§wiadczenia,

b) Zalacznik nr 2 — Wzor formularza oceny pracy edukatora.


mailto:przewodnicy@muzhp.pl

Zatacznik nr 1
do Regulaminu zasad wspotpracy Muzeum Historii Polski w Warszawie z edukatorami

OSWIADCZENIE EDUKATORA - WZOR

Ja NiZe] POAPISANY/A ...ttt , hiniejszym:

1))

2)
3)

oswiadczam, iz zapoznatem/am si¢ z Regulaminem zasad wspotpracy Muzeum Historii
Polski w Warszawie z edukatorami, Regulaminem sprzedazy i uczestnictwa w ofercie
programowej Muzeum Historii Polski w Warszawie, Standardami Ochrony Matoletnich w
Muzeum Historii Polski w Warszawie, Wewnetrzng procedurg zglaszania informacji o
naruszeniach prawa i podejmowania dziatan nastgpczych w Muzeum Historii Polski w
Warszawie oraz pozostatymi regulaminami i zarzadzeniami Dyrektora obowigzujacymi w
Muzeum, w tym dotyczacymi bezpieczenstwa, przekazanymi mi przez Koordynatora lub
udostepnionymi na stronie internetowej Muzeum w zakresie, w jakim dotycza one
swiadczenia ustug prowadzenia lekcji muzealnych przez edukatora,

zobowiazuje si¢ do przestrzegania ww. regulaminéw,

zobowiazuje si¢ do zapoznania si¢ 1 przestrzegania nowych lub zmienionych regulaminéow
1 zarzadzen Dyrektora, ktore beda dotyczyly $wiadczenia ustlug oprowadzania przez
certyfikowanego przewodnika, przestanych mi przez Koordynatora w trakcie waznosci

certyfikatu.

o7 o)



Zakacznik nr 2

do Regulaminu zasad wspotpracy Muzeum Historii Polski w Warszawie z edukatorami

Formularz oceny pracy edukatora

Imie i nazwisko ObSErwatora: ..ovveeeeeeieeiceeeeeeceeeeeeeeee s
Data i godzina zajeé: ..o
Tytul SCENALIUSZA: c..evvirieecrierccrerrecere s
Imie i nazwisko edukatora: ......coovveveveeevceieecieece e

Grupa wiekowa uczeStnikOW: ......cccuvvcrveecireniicnicriciriennen,

Kryterium

Przyznane punkty

Edukator punktualnie przygotowat sale i materiaty (0-5 p.)

Umiejetnie korzystal ze scenariusza i pomocy
dydaktycznych (0-10 p.)

Tresci przekazywane byly jasno i zrozumiale (0-10 p.)

Tempo i jezyk byly dostosowane do grupy (0-5 p.)

Lekcja byta dobrze zorganizowana 1 plynna (0-5 p.)

Reagowal na pytania i potrzeby grupy (0-5 p.)

Nawigzal dobry kontakt z uczestnikami (0-5 p.)

Dbat o utrzymanie uwagi i zaangazowania grupy (0-5 p.)

Zachowywal si¢ profesjonalnie i z kultura (0-5 p.)

Byl otwarty na wspolprace z personelem muzeum (0-5 p.)

SUMA (0-60 p.)

Mocne strony edukatora:



