
 

Dotyczy projektu pn. „Narratio. Cyfrowe repozytorium historii mówionej” realizowanego z dofinansowaniem z Funduszu Europejskiego 
na Rozwój Cyfrowy 2021-2027 w ramach działania 2.3 „Cyfrowa dostępność i ponowne wykorzystanie informacji” 

 

 Warszawa, dn.  8 grudnia 2025 r. 

PROTOKÓŁ ZE WSTĘPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH 

prowadzonych na podstawie art. 84 Ustawy Pzp  

 

Zamawiający w dniu 16 października 2025 r. ogłosił na stronie internetowej informację o zamiarze przeprowadzenia 

wstępnych konsultacji rynkowych w celu przygotowania postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na system 

składający się z repozytorium oraz portalu on-line dla zasobów historii mówionej. 

 

Do udziału we wstępnych konsultacjach rynkowych zgłosił się podmiot: PCG Academia Sp. z o.o., ul. Puławska 182, 02-

670 Warszawa (dalej: Wykonawca). Wstępne konsultacje rynkowe odbyły się w dniu 28 listopada 2025 r. o godz. 10:00 w 

formie spotkania on-line na platformie MS Teams. 

 

W spotkaniu uczestniczyli:  

1) ze strony Zamawiającego:  

− Piotr Bastian 

− Grzegorz Deniszczuk 

− Karolina Tabak 

2) ze strony Partnera Projektu – Centrum Archiwistyki Społecznej 

- Ewa Majdecka 

3) Wykonawcy:  

- Bartosz Borejko 

- Łukasz Wawer 

- Maciej Iwaniszewski 

Zamawiający na wstępie wyjaśnił, że wstępne konsultacje rynkowe służą przygotowaniu postępowania, którego 

przedmiotem będzie dostarczenie systemu składającego się z repozytorium oraz portalu on-line dla zasobów historii 

mówionej 

 

Zamawiający podczas konsultacji chciał uzyskać informacje nt.: 

1) Możliwości agregacji i integracji danych z bardzo różnych instytucji oraz techniczne sposoby łączenia, przesyłania i 

standaryzowania materiałów historii mówionej (w tym zgodność z Europeana, Kroniką itd.). 

2) Narzędzi wspierające opracowanie materiałów – szczególnie automatyzacja transkrypcji, generowanie wstępnych 

metadanych, segmentacja treści i inne funkcje AI ułatwiające żmudną pracę instytucji kultury. 

3) Rozwiązań ułatwiających użytkownikom dostęp i eksplorację treści – m.in. prezentacja na mapie, podział wywiadów 

na krótkie segmenty, różne widoki narracyjne, mechanizmy wyszukiwania i przeglądania dużych zbiorów. 

4) Doświadczenia i kompetencje wykonawcy w zakresie dużych projektów historii mówionej, ich wizualizacji, 

projektowania interfejsów oraz pracy z dużymi zbiorami danych i AI – aby ocenić, na ile proponowane podejścia 

odpowiadają potrzebom planowanej platformy. 



   

 

   

 

 

Zamawiający podejmuje środki mające na celu zapobieżenie zakłócenia konkurencji z uwagi na udział Wykonawcy w 

konsultacjach polegające na zamieszczeniu protokołów ze wstępnych konsultacji rynkowych na stronie internetowej 

Zamawiającego.  

 

Szczegółowy zakres konsultacji zawiera Załącznik nr 1 do Protokołu. 

Na tym wstępne konsultacje rynkowe zostały zakończone. 

 

 

Protokół opracowany przez: 

− Karolina Tabak – Dział Projektów Cyfrowych 

 

 

 

 

  



   

 

   

 

ZAŁĄCZNIK NR 1 DO PROTOKOŁU 

INFORMACJE UZYSKANE PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO PODCZAS WSTĘPNYCH 

KONSULTACJI RYNKOWYCH W CELU PRZYGOTOWANIA POSTĘPOWANIA O 

UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO NA SYSTEM SKŁADAJĄCY SIĘ Z 

REPOZYTORIUM ORAZ PORTALU ON-LINE DLA ZASOBÓW HISTORII MÓWIONEJ 

W ramach konsultacji omówiono zagadnienia związane z projektowaniem, wdrażaniem i 

utrzymaniem systemów repozytoryjnych, w tym rozwiązań typu open source, oraz z 

wykorzystaniem narzędzi wspierających opracowanie zasobów. Przekazane informacje miały 

charakter ogólny i dotyczyły standardowych praktyk rynkowych. 

1. Charakter projektu i potrzeby funkcjonalne 

Zamawiający wskazał, że projekt obejmuje budowę repozytorium oraz portalu on-line dla 

zasobów historii mówionej, z naciskiem na ułatwienie opracowania materiałów (m.in. 

transkrypcji) oraz poprawę widoczności zasobów pochodzących z różnych instytucji. 

2. Doświadczenie Wykonawcy w projektach dla sektora publicznego 

Wykonawca przedstawił doświadczenie w realizacji projektów informatycznych dla instytucji 

publicznych, w szczególności uczelni wyższych oraz innych podmiotów sektora publicznego, 

wskazując na skalę i długofalowy charakter realizowanych wdrożeń. 

3. Systemy repozytoryjne typu open source 

W rozmowie omówiono doświadczenia Wykonawcy w pracy z systemami repozytoryjnymi 

opartymi o oprogramowanie open source, które mogą być wykorzystywane do gromadzenia 

różnorodnych zbiorów, nie tylko publikacji, ale również plików multimedialnych (audio i wideo). 

4. Gromadzenie i zarządzanie zasobami multimedialnymi 

Zwrócono uwagę na możliwość wykorzystywania systemów repozytoryjnych do obsługi kolekcji 

obejmujących materiały audiowizualne oraz pliki towarzyszące, z uwzględnieniem metadanych 

oraz organizacji kolekcji. 

5. Automatyzacja procesów opracowania (w tym transkrypcje) 

Zamawiający i Wykonawca omówili potencjalne wykorzystanie narzędzi automatyzujących 

wybrane etapy opracowania zasobów, w szczególności transkrypcję nagrań. Podkreślono, że 

narzędzia te mogą stanowić wsparcie dla pracy człowieka, przy zachowaniu konieczności 

weryfikacji merytorycznej. 

6. Skalowalność i rozwój systemu 

Wskazano, że system repozytoryjny powinien być projektowany z myślą o dalszym rozwoju, w 

tym o zwiększaniu liczby obiektów oraz instytucji przekazujących zasoby, a także o możliwości 

rozszerzania funkcjonalności w przyszłości. 

7. Utrzymanie i wsparcie powdrożeniowe 

Omówiono znaczenie zapewnienia stabilnego utrzymania systemu po wdrożeniu, w tym 

aktualizacji oprogramowania oraz dostosowywania go do zmieniających się potrzeb 

organizacyjnych i technologicznych. 

8. Integracja z innymi systemami 



   

 

   

 

Zwrócono uwagę na potrzebę zapewnienia możliwości integracji repozytorium z innymi 

systemami funkcjonującymi po stronie instytucji przekazujących zasoby, z wykorzystaniem 

standardowych mechanizmów komunikacji i wymiany danych. 

9. Wymiana informacji i materiały uzupełniające 

Wykonawca zadeklarował możliwość przekazania dodatkowych materiałów informacyjnych po 

spotkaniu. Zamawiający wskazał orientacyjny harmonogram ich wykorzystania w ramach 

dalszych prac analitycznych. 

10. Wnioski dla przygotowania postępowania 

Przekazane informacje zostaną wykorzystane przez Zamawiającego przy doprecyzowaniu 

wymagań funkcjonalnych i organizacyjnych planowanego postępowania, w szczególności w 

zakresie repozytoriów, automatyzacji opracowania zasobów oraz długofalowego utrzymania 

systemu. 


