Warszawa, dn. 15 lipca 2025.

PROTOKOL ZE WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

prowadzonych na podstawie art. 84 Ustawy Pzp

Zamawiajacy w dniu 25 czerwca 2025 r. ogtosit na stronie internetowej informacje o zamiarze
przeprowadzenia wstepnych konsultacji rynkowych w celu przygotowania postepowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego na swiadczenie ustug ubezpieczeniowych w podziale na
trzy czesci”

Do udziatlu we wstepnych konsultacjach rynkowych zgtosit sie podmiot: Colonnade Insurance S.A.
Oddziat w Polsce ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa, NIP: 107-00-38-451, zwany dalej Wykonawca.
Wstepne konsultacje rynkowe odbyty sie w dniu 2 lipca 2025 r. w spos6b wskazany w Rozdz. V ust. 5

Informaciji o zamiarze przeprowadzenia konsultacji rynkowych.

W spotkaniu uczestniczyli:

1) ze strony Zamawiajgcego:
—  Krzysztof Skwarczyto
— Anna Kucharska

2) ze strony Wykonawcy:

— Aleksandra Jakubowska

Zamawiajgcy na wstepie wyjasnit, ze wstepne konsultacje rynkowe stuzg przygotowaniu postepowania,
ktérego przedmiotem bedzie ,$wiadczenie ustug ubezpieczeniowych w podziale na trzy czesci dla
Muzeum Historii Polski w Warszawie”.

Zamawiajacy podczas konsultacji chciat uzyskaé informacje nt.:

1) Ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, ubezpieczenie kosztéw leczenia,
nastepstw nieszczesliwych wypadkdédw w czasie zagranicznych podrézy stuzbowych
pracownikow zamawiajgcego,

2) Obrotowej umowy ubezpieczenia ,nail to nail” oraz ubezpieczenia mienia w transporcie
krajowym i miedzynarodowym,

3) Ubezpieczenia komunikacyjne.
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Zamawiajgcy podejmuje srodki majgce na celu zapobiezenie zaktdcenia konkurencji z uwagi na udziat

Wykonawcy w konsultacjach polegajgce na zamieszczeniu protokotéw ze wstepnych konsultacji
rynkowych na stronie internetowej Zamawiajgcego.

Szczegotowy zakres konsultacji zawiera Zatgcznik nr 1 do Protokotu.

Na tym wstepne konsultacje rynkowe zostaty zakonczone.

Protokot opracowany przez:

—  Krzysztofa Skwarczyto — Dziat Administracyjny

— Anne Kucharska — Dziat Zamowieh Publicznych
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ZALACZNIK NR 1 DO PROTOKOLU

INFORMACJE UZYSKANE PRZEZ ZAMAWIAJACEGO PODCZAS WSTEPNYCH KONSULTACJI
RYNKOWYCH W CELU PRZYGOTOWANIA POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO NA SWIADCZENIE USLUG UBEZPIECZENIOWYCH W PODZIALE NA TRZY
CZESCI

Ponizej pytania MHP oraz odpowiedzi Wykonawcy:

1.

W CZESCI 1: UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW,
UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA | NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW
W CZASIE ZAGRANICZNYCH PODROZY SLUZBOWYCH PRACOWNIKOW
ZAMAWIAJACEGO

Czy Wykonawca zagwarantuje:

1) Koszty leczenia, ustugi Assistance, Nastepstwa Nieszczesliwych Wypadkéw dot.: pracownikow
Zamawiajgcego oraz innych os6b oddelegowanych przez Zamawiajgcego w zagraniczng
podréz stuzbowa, a przez pracownika bedzie sie rozumie¢ takze osobe zatrudniong na

podstawie umowy cywilnoprawne;.

[Colonnade]: TAK

2) Ochrona ubezpieczeniowa udzielana bedzie automatycznie, bez potrzeby kazdorazowego

zgtaszania wyjazdu.

[Colonnade]: TAK

3) Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielna w peminym zakresie bez wzgledu na wiek

Ubezpieczonego, takze w odniesieniu do choréb przewlektych i zawatu/udaru.

[Colonnade]: Ochrong moze by¢ objeta osoba, ktéra nie ukonczyta 80 lat

4) Zakres terytorialny bedzie obejmowat caty Swiat.

[Colonnade]: TAK
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5) Zakres ubezpieczenia bedzie obejmowat ryzyko terroryzmu (bierny udziat).
[Colonnade]:TAK

6) Dodatkowe rozszerzenie o ryzyko wojenne, uzgadniane i kalkulowane na indywidualnych

warunkach.
[Colonnade]: NIE — wojna stanowi wylaczenie
7) Suma ubezpieczenia w ryzyku KL bedzie nie nizsza niz 1 000 000 PLN na zdarzenie na osobe.
[Colonnade]: TAK

8) Zakres ubezpieczenia bedzie obejmowat pokrycie kosztow przymusowego pobytu. Jezeli
w wyniku epidemii/pandemii lub kleski zywiotowej ubezpieczony przebywajgcy w podrozy
stuzbowej poza granicami kraju statego zamieszkania nie bedzie mégt opusci¢ panstwa, w
ktérym sie znajduje na podstawie decyzji organu tego panstwa, Wykonawca wypfaci na
podstawie przedtozonych faktur lub rachunkéw $wiadczenie na pokrycie uzasadnionych
kosztow. Zapisy wytgczajgce odpowiedzialnos¢ ze wzgledu na stan epidemii/pandemii nie bedg

mogty mie¢ zastosowania.
[Colonnade]: TAK — zgodnie z ponizszym:
Przedluzenie ochrony ubezpieczeniowej w sytuacjach nagtych

Okres ubezpieczenia zostanie przediuzony bez koniecznosci optacenia dodatkowej sktadki, o
nie wiecej niz 7 dni, w przypadku gdy powrét Osoby ubezpieczonej opdéznia sie z przyczyn

wymienionych w lit. a)—g), niespowodowanych przez Osobe ubezpieczona:
a) awaria srodka transportu komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej,
b) zdarzenia losowe: pozar, huragan, powédz, deszcz nawalny, grad, pyt wulkaniczny,

¢) lawina, bezposrednie uderzenie piorunu, trzesienie, zapadanie lub osuwanie sie ziemi,

wybuch,

d) akcja ratownicza, prowadzona w zwigzku ze zdarzeniami losowymi wymienionymi w lit. b)

niniejszego punktu,

e) odwotanie lub opéznienie srodka transportu publicznego ze wzgledu na zte warunki

atmosferyczne,
f) wypadek w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej

g) odwotanie wczesniej zaplanowanego powrotu z podrézy zagranicznej wskutek epidemii

choroby zakaznej, pandemii, ktérych poczatek nastapit w trakcie pobytu Osoby ubezpieczonej

za granica.
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W przypadku zagrozenia przediuzenia sie podrézy zagranicznej, z wyzej wymienionych
przyczyn, Osoba ubezpieczona zobowigzana jest niezwlocznie skontaktowaé¢ sie z Centrum
Assistance. Warunkiem wyplaty przez Ubezpieczyciela swiadczenia w ramach przedtuzonej
ochrony ubezpieczeniowej w sytuacjach nagtych, jest udokumentowanie przez Osobe
ubezpieczong zajscia ww. zdarzen. W przypadku awarii $srodka komunikacji dokumentem
potwierdzajgcym jest rachunek za naprawe Ilub holowanie samochodu Ilub pisemne

potwierdzenie awarii przez przewoznika.

9) Wykonawca zobowigzany bedzie do pokrycia dodatkowych kosztéw leczenia i rehabilitacii
poniesionych w ciggu 6 miesiecy od daty powrotu Ubezpieczonego na terytorium RP, pod
warunkiem, ze koszty te wynikajg z kontynuacji leczenia rozpoczetego w trakcie delegacji
zagranicznej oraz pod warunkiem, ze w trakcie delegacji zagranicznej ubezpieczony byt

hospitalizowany (dzien przyjecia oraz wypisu ze szpitala traktowany jest jako petny dzien).
[Colonnade]: Zgodnie z ponizszym:

13 § 16. CZESC A9 — KOSZTY LECZENIA POWYPADKOWEGO 16.1. W przypadku gdy Osoba
ubezpieczona dozna Uszkodzenia ciata wymagajgcego Natychmiastowego leczenia, to Ubezpieczyciel
wyptaci Osobie ubezpieczonej swiadczenie z tytutu poniesionych przez nig Zwyktych i uzasadnionych
Kosztéw leczenia powypadkowego do wysokosci Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie. Definicje
do Czeséci A9

16.2. Koszty leczenia powypadkowego — oznaczajg poniesione przez Osobe ubezpieczong wydatki na

pokrycie kosztdw nastepujgcych ustug i materiatéw, zaleconych przez Lekarza prowadzgcego:
16.2.1. ustugi $wiadczone przez Lekarzy,

16.2.2. pobyt w placowce leczniczej oraz korzystanie z sali operacyjnej w placéwce,

16.2.3. srodki znieczulajgce (a takze ich podanie), badania diagnostyczne,

16.2.4. ustugi pogotowia ratunkowego,

16.2.5. lekarstwa, srodki lecznicze oraz ustugi i materiaty terapeutyczne,

16.2.6. zabiegi rehabilitacyjne,

16.2.7. operacje plastyczne wykonane w celu usuniecia oszpecenh i okaleczen powierzchni ciata

spowodowanych Nieszczesliwym wypadkiem,

16.2.8. odbudowa stomatologiczna zebéw (z uwzglednieniem wskazanego w Polisie limitu na jeden
zgb).

16.3. Natychmiastowe leczenie — oznacza leczenie rozpoczynajgce sie w ciggu 48 godzin od doznania

Uszkodzenia ciata.
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10) Definicja nieszczesliwego wypadku bedzie uwzgledniata zawat i udar (krwotoczny lub

niedokrwienny), ktory wystapit w okresie ubezpieczenia, niezaleznie czy na jego wystgpienie

miat wptyw stan zdrowia ubezpieczonego sprzed okresu ubezpieczenia.

[Colonnade]: NIE

Ochrona, zgodnie z ponizszym:

Uszkodzenie ciata — uraz ciata spowodowany Nieszcze$liwym wypadkiem majacym miejsce w Okresie

ubezpieczenia. Za uraz ciata nie uznaje sie:
1.1. Choroby, chyba ze jest ona nastepstwem Nieszczesliwego wypadku,
1.2. zespotu stresu pourazowego,

1.3. stanu chorobowego, psychologicznego lub psychicznego, z wylgczeniem niepoczytalnosci,

stanowigcego bezposredni skutek Nieszczesliwego wypadku,
1.4. kazdego wystepujgcego naturalnie stanu chorobowego lub procesu zwyrodnieniowego,
1.5. stanu wywotanego czynnikiem cechujacym sie stopniowym dziataniem.

Za Uszkodzenie ciata uznaje sie rowniez uraz ciata spowodowany Zawatem serca lub Udarem mozgu,

o ile wystapity u Osoby ubezpieczonej po raz pierwszy w Okresie ubezpieczenia.

11) W ramach NNW ochrona ubezpieczeniowa obejmowaé bedzie koszty leczenia

powypadkowego i rehabilitacji poniesione na terenie RP.

[Colonnade]: TAK

12) Ochrona ubezpieczeniowa obejmowaé bedzie koszty przekwalifikowania zawodowego.

[Colonnade]: TAK

13) Bedzie mozliwos¢ zastosowania sktadki minimalnej i depozytowej, rozliczanej za faktycznie
wykorzystang liczbe osobodni, ustalong na podstawie przesytanego przez Zamawiajgcego

wykazu wyjazdow.

[Colonnade]: TAK
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14) Odstgpienie od umowy ramowej bedzie mozliwe, jezeli szkodowos¢ z ryzyk objetych umowag
ramowg przekroczy 80%, Wykonawca bedzie mogt odstgpi¢ od umowy z zachowaniem 3

miesiecznego okresu wypowiedzenia.
[Colonnade]:Zgodnie z klauzula automatycznego odnowienia;

Po uptywie okresu umowy ubezpieczenia zostanie automatycznie zawarta kolejna umowa
ubezpieczenia, na okres 12 miesiecy, na warunkach tozsamych z warunkami niniejszej umowy
ubezpieczenia, chyba ze Ubezpieczyciel lub Ubezpieczajgcy nie pdzniej niz na 30 dni przed uptywem
Okresu Ubezpieczenia doreczy drugiej stronie na pismie (w tym drogg elektroniczng) oswiadczenie o
odmowie zawarcia kolejnej umowy.

Automatyczne zawarcie kolejnej umowy ubezpieczenia, o ktérym mowa w pkt 1 nie nastgpi, jezeli w
trakcie Okresu Ubezpieczenia:

a) szkodowosc¢ za okres 11 miesiecy ubezpieczenia przekroczy 60%

b) nie zostanie optacona sktadka za obecng polise.
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2. W CZESCI 2: UBEZPIECZENIE NAIL TO NAIL

[Colonnade]: Wykonawca nie bierze udzialu w konsultacjach i wnosi o wydzielenie tej czesci jako

oddzielnej czesci postepowania przetargowego, gdzie Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert
na dang cze$¢ zgodnie z wyodrebnionymi CZESCIAMI.
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3. W CZESCI 3: UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE

[Colonnade]: Wykonawca nie bierze udzialu w konsultacjach i wnosi o wydzielenie tej czesci

jako oddzielnej czesci postepowania przetargowego, gdzie Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie
ofert na dana cze$é zgodnie z wyodrebnionymi CZESCIAMI.
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