Warszawa, dn. 29 maja 2025

PROTOKOL ZE WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

prowadzonych na podstawie art. 84 Ustawy Pzp

Zamawiajgcy w dniu 22 maja 2025 r. ogfosit na stronie internetowej ,Informacje o zamiarze
przeprowadzenia wstepnych konsultacji rynkowych w celu przygotowania postepowania o
udzielenie zaméwienia publicznego na najem audioprzewodnikéw wraz z przygotowaniem
$ciezki zwiedzania wystawy czasowej Rzeczpospolita Powstaricza organizowanej przez Muzeum

Historii Polski w Warszawie.

Do udzialu we wstepnych konsultacjach rynkowych zgtosit sie podmiot: Audiotour Michat Krynicki
pl. Jana Kiliriskiego 2, 35-005 Rzeszéw, NIP 779 194 05 87, zwany dalej Wykonawcg. Wstepne
konsultacje rynkowe odbyly sie w dniu 29 maja 2025 r.

W spotkaniu uczestniczyli:

1) ze strony Zamawiajacego:
— Anna Kucharska
— Aniela Mikuta
— Aleksandra Nasiorowska
2) ze strony Wykonawcy:
— Michat Krynicki
— Michat Sobarnia
— Norbert Szelag
Zamawiajacy na wstepie wyjasnit, ze wstepne konsultacje rynkowe stuzg przygotowaniu postepowania,
ktorego przedmiotem bedzie ,Najem audioprzewodnikéw wraz z przygotowaniem s$ciezki
zwiedzania wystawy czasowej Rzeczpospolita Powstaricza organizowanej przez Muzeum Historii

Polski w Warszawie”.

Zamawiajacy podczas konsultacji chciat uzyskaé informacje nt.:

— optymalizacji harmonogramu realizacji audioprzewodnikow, w tym przede wszystkim czasu w
jakim Wykonawca moze zrealizowaé zamowienie, ze szczegdlnym wskazaniem na
harmonogram szczegdtowy zamoéwienia (wlasciwego zaplanowania czasu potrzebnego na

wykonania poszczegdlnych etapéw zamoéwienia),
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— czasu potrzebnego na przygotowanie oferty,

- informacji na temat wystawy niezbgdnych do nalezytego wykonania umowy,

— maksymalnej liczby poprawek wskazanych przez Zamawiajgcego, w trakcie realizacii
zamowienia,

—  opracowania jednoznacznego i wyczerpujacego opisu przedmiotu zamoéwienia,

~  wlasciwego okreslenia poszczegdlnych elementow sktadowych zaméwienia,

- projektowanych postanowien umowy,

- pozostatych skiadowych wykonania przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy podejmuje $rodki majace na celu zapobiezenie zakiocenia konkurencji z uwagi na udziat
Wykonawcy w konsultacjach polegajgce na zamieszczeniu protokotow ze wstepnych konsultacji

rynkowych na stronie internetowej Zamawiajgcego.

Szczegdiowy zakres konsultacji zawiera Zatgcznik nr 1 do Protokotu.

Na tym wstepne konsultacje rynkowe zostaty zakonczone.

Protokot opracowany przez:

—  Aleksandre Nasiorowskg — Dziat Organizacji Wystaw i Wydarzen )@WLf’—
—  Aniele Mikufe — Dziat Organizacji Wystaw i Wydarzen duela Ml o

—  Anne Kucharska — Dziat Zamoéwieri Publicznych UAWL‘
MUZEUM HISTORII POLSKI W WARSZAWIE tel.: (22) 211 90 02 NIP: 701-00-15-596
ul. Gwardii 1 e-mail: info@muzhp.pl RIK 73/2006

01-538 Warszawa www,.muzhp.pl



N

ZALACZNIK NR 1 DO PROTOKOLU

INFORMACJE UZYSKANE PRZEZ ZAMAWIAJACEGO PODCZAS WSTEPNYCH KONSULTACJI
RYNKOWYCH W CELU PRZYGOTOWANIA POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO NA USLUGE KOMPLEKSOWEJ OBSLUGI TECHNICZNEJ BUDYNKU SIEDZIBY
STALEJ MUZEUM HISTORIl POLSKI W WARSZAWIE

Na wstepnie MHP poinformowato, ze planowany termin otwarcia wystawy to 20 sierpnia 2025r., a termin
realizacji zamowienia jest Scisle zwigzany z otwarciem wystawy. W pierwszej kolejnosci oméwiono
proponowany przez MHP harmonogram dziatania, ze szczegdlnym wskazaniem zobowigzan muzeum
zwigzanych z realizacjg poszczegdlnych etapow (w tym przede wszystkim spotkania z kuratorami oraz
konsultacje scenariuszy). Omawiany harmonogram zostat opisany w opublikowanym ogfoszeniu o
planowanych konsultacjach rynkowych. Szczegdlng uwage zwrocono na potrzebe wypracowania
modelu wspotpracy pozwalajacego na uruchomienie audioprzewodnikéw w mozliwie najszybszym
czasie od otwarcia wystawy, przy jednoczesnym zachowaniu wysokiej jakosci merytorycznej

przygotowanych materiatow.

1) Czy zaproponowany przez Zamawiajgcego ponizszy harmonogram realizacji zamoéwienia jest
mozliwy do realizacji?:
a) udostepnienie materiatéw merytorycznych dot. wystawy na etapie ogtoszenia postepowania,
b) oprowadzania po przestrzeni wystawy przed jej otwarciem: 7 dni przed oraz w frzy dni przed
otwarciem wystawy (70% obiektéw zamontowanych);
c) przedstawienie scenariusza $ciezki zwiedzania w jezyku polskim do konsultacji z MHP — w dniu
otwarciu Wystawy,
d) przekazanie uwag zespotu kuratorskiego do scenariusza — 4 dni kalendarzowe od otrzymania
scenariusza do konsultacji,
e) zakonczenie pracy nad scenariuszem — 7 dni od otwarcia Wystawy,
) zdjecia stanowisk na potrzeby audioprzewodnika — 4-5 dni kalendarzowe po otwarciu Wystawy;
g) przedstawienie scenariusza S$ciezki dostepnosciowej do konsultacji z MHP — do 7 dni
kalendarzowych po otwarciu Wystawy,
h) nagranie polskiej wersji jezykowej i synchronizacja na sprzecie docelowym (gotowosé
audioprzewodnikéw) - do 12 dni kalendarzowych po otwarciu Wystawy,
i) nagranie angielskiej wersji jezykowej i synchronizacja na sprzecie docelowym (gotowos¢

audioprzewodnikéw)- do 16 dni kalendarzowych po otwarciu wystawy;
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finalna wersja scenariusza w jezyku polskim powinna powsta¢ najpoZniej do 7 dni
kalendarzowych po otwarciu Wystawy;
finalna wersja scenariusza ScieZki dostepnosciowej powinna powstac najpozniej do 12 dni
kalendarzowych po otwarciu Wystawy;
pozostate elementy audioprzewodnikow powinny zosta¢ udostepnione najpoZniej do 16 dni

kalendarzowych po otwarciu Wystawy,

W toku konsultacji rynkowych Wykonawca wskazat nastepujgce rozwigzania:

W zwigzku z charakterem $ciezki proponownej przez Zamawiajacego (Sciezke linearna), trudno
jest zrealizowa¢ petne nagranie audioprzewodnikéw w krétkim czasie, ze wzgledu na
koniecznosé dostosowania scenariusza do gotowe, zamontowanej wystawy (bez zmian).
Wykonawca zaproponowat alternatywne rozwigzanie: Sciezke swobodnego wyboru, zaktadajacy
umieszczenie lokalizatorow przy konkretnych obiektach oraz aktywowanie nagrania dla
poszczegdlnych obiektow po zblizeniu sie do lokalizatora lub wybrania odpowiedniego numeru
na urzadzeniu. Opcja ta zaktada mozliwos¢ pelnego przygotowania nagran przed otwarciem
wystawy (razem z konsultacjami dot. scenariusza), jednak roziozenie lokalizatorow trwa diuzej -
ok. 4 dni (dodatkowo niezbedne jest dodanie lokalizatoréw na etapie projektu koncepcyjnego
wystawy — komentarz Zamawiajgcego). Ze wzgledu na planowany charakter wystawy,
przedstawiciele Zamawiajgcego zwrécili sie z prosba o mozliwo$¢ oméwienia gciezki linearne;j.
Podczas omowienia harmonogramu zaproponowanego przez Zamawiajacego, Wykonawca
okreslit nastepujace ramy czasowe / zmiany:

- przygotowanie, skonsultowanie i ustalenie ostatecznej wersji scenariusza w jezyku
polskim przed otwarciem wystawy (zakoriczenie pracy nad scenariuszem 7 dni przed
otwarciem wystawy, nastepnie tlumaczenia i nagrania);

—  rozstawienie znacznikow: ok 3 dni,

—  aktualizacja nagran w celu wprowadzenia instrukcji uzytkowania: 1 dziefi po otwarciu,

—  przygotowanie angielskiej sciezki scenariusza: 5 dni po potwierdzeniu polskiej wersji
scenariusza,

- konsultacje scenariusza w jezyku angielskim: 6 dni,

_  &ciezka dostepnosciowa przygotowana przed otwarciem (po zakonczeniu pracy nad
scenariuszem w wersji polskiej),

_  zaktualizowanie $ciezki dosteposciowej o instrukcje nawigacyjna: do 12 dni od otwarcia

wystawy.

3. Wykonawca zwrdcit uwage na koniecznosé rozszerzenia specyfikacji sprzetu (audioprzewodniki,

znaczniki, szafa).

2) Jak czas potrzebny jest na przygotowanie oferty?
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Wykonawca wskazat, ze ustawowe przedzialy czasowe (7 dni dla postepowan przetargowych oraz 3 dni

dla zamknietych zapytan ofertowych) jest wystarczajacy.

3) Jakie informacje na temat wystawy sa niezbedne do nalezytego wykonania zamoéwienia?

Wykonawca wskazat nastepujgce elementy: scenariusz, specyfikacja sprzetu (czy sam wyswietlacz, czy

z klawiaturg, kolorystka / tonacje), informacja o szafach (szafy na kétkach, np. na 40 stanowisk).

4) Jaka jest maksymalna dopuszczalna liczba poprawek w ramach przygotowanych nagran

audioprzewodnikéw.

Wykonawca wskazat, ze okreslenie z géry maksymalnej dopuszczalnej liczby poprawek nie jest mozliwe,
poniewaz poprawki powinny by¢ wykonywane w celu dopracowania audioprzewodnika, a wiec w
sytuacjach btedéw merytorycznych, nalezy poprawki wprowadzi¢, bez wzgledu na ich liczbe. Zwrécit
jednak uwage, ze moment korekty i redakcji scenariusza, powinien byé momentem wprowadzania
wigkszosci zmian, a poprawki po zakonczonym nagraniu powinny mieé charakter incydentalny, a kuratorzy

powinni mie¢ wyznaczone maksymalne ramy czasowe na ich zgtaszanie.
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