Zatacznik nr 1
Do Umowy dzierzawy lokali gastronomicznych

Zalozenia dla Dzierzawcy

l. Ogolne informacje dotyczace Muzeum

1. Lokalizacja

Budynek siedziby Muzeum Historii Polski w Warszawie zlokalizowany jest w dzielnicy
Zoliborz na Cytadeli Warszawskiej. Dla ruchu pieszego dostep do Cytadeli bedzie mozliwy
od strony ulicy Dyminskiej, od ulicy Jana Jezioranskiego, Brama Stracen. Dla samochodéw
osobowych i dostawczych przewidziany jest wjazd na podziemny parking oraz od strony

Wistostrady. Ne terenie Cytadeli przewidziano réwniez miejsca postojowe dla autokarow.

2. Budynek

Budynek Muzeum Historii Polski bedzie catorocznym obiektem przeznaczonym do
prowadzenia dziatalnos$ci popularyzatorskiej, edukacyjnej oraz prezentacji w atrakcyjny
sposob dziejow historii Polski w przestrzeni wystawy stalej (wystawa w budowie) i
przestrzeni wystaw czasowych.

Ponadto budynek bedzie miescit liczne funkcje towarzyszace, takie jak: pracownie
konserwatorskie, laboratoria, magazyny, centrum konferencyjne, centrum edukacyjne,
przestrzenie biurowe oraz 2 punkty gastronomiczne.

Zamawiajacy w przyszlosci dopuszcza mozliwos¢ uruchomienia dodatkowych 2 punktow
gastronomicznych i oddania ich w dzierzawe¢ wylonionemu Dzierzawcy. Warunki
dzierzawy dodatkowych punktow gastronomicznych, w tym oplaty, zobowigzania
zwigzane z eksploatacja oraz wszelkie inne ustalenia zostang sprecyzowane w aneksie do

umowy dzierzawnej

a) Kawiarnia Wisla:

Kawiarnia zlokalizowana bedzie na poziomie +2 1 sktada¢ si¢ bedzie z si¢ z Zaplecza

kawiarni, Cz¢$ci konsumpcyjnej i baru Kawiarni,

1. Liczba miejsc konsumpcyjnych: 73,



2. Dostep do lokalu mozliwy bezposrednio z holu gtownego schodami lub windami.

Lokal znajduje si¢ w bezposrednim sasiedztwie Sali Malego Historyka (przestrzen

edukacyjna dla opiekundéw z dzie¢mi) oraz Wystawy Statej,

3. Czegs¢ konsumpcyjna Kawiarni jest przestrzenia wydzielong, ogoélnodostepna.

Skorzystanie z oferty Kawiarni nie wymaga kupienia biletu wstepu do Muzeum,

4. Dostawy towaru winda osobowa z poziomu -2. Lokal nie ma bezposredniego

potaczenia z windg gastronomiczng i z innymi lokalami gastronomicznymi.

b) Kawiarnia Morskie Oko:

Kawiarnia Morskie Oko znajdowa¢ si¢ bedzie si¢ na poziomie +2 na i sktadaé si¢ bedzie z

zaplecza Kawiarni i czg$ci konsumpcyjne;.

1. Liczba miejsc konsumpcyjnych: ok. 100,

2. Kawiarnia Morskie Oko znajduje si¢ na terenie wystawy statej, w potowie trasy

zwiedzania. Skorzystanie z oferty Kiosku wymaga kupienia biletu wstepu do

Muzeum,

3. Dostawy towaru mogg odbywac¢ si¢ windg gastronomiczng, ktéra ma bezposrednie

potaczenie z lokalami gastronomicznymi: Bistro wraz zapleczem oraz Restauracja

wraz z zapleczem.

Podstawowe dane dotyczace budynku:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

powierzchnia budynku: 44 700 m kw. (z tego 8 tys. m kw. bedzie przeznaczone na
magazyny i pracownie konserwatorskie Muzeum Wojska Polskiego),
liczba kondygnacji nadziemnych: 4, podziemnych: 2,
ptatny parking podziemny dla Kompleksu Muzedow,
powierzchnia wystawy statej: 7 300 m kw.,
powierzchnia sali wystaw czasowych: 1 400 m kw.,
liczba punktow gastronomicznych: 4,
przestrzen konferencyjna:
e audytorium — 577 osob,
e sala kinowo teatralna — 135 os6b,
e sala konferencyjna 1 — 100 oséb,

¢ sala konferencyjna 2 - 100 oséb,



3.

Dzialalno$¢é Muzeum

Otwarcie siedziby i rozpoczgcie dziatalno$ci programowej w budynku Muzeum miato miejsce

na jesieni 2023 roku. Oferta programowa Muzeum obejmuje:

1)

2)

3)

4)

5)

dziatalno$¢ edukacyjng - lekcje muzealne, warsztaty dla szkot i rodzin z dzieémi,
wyktady dla Uniwersytetow Trzeciego Wieku, Mlodziezowa Rada Muzeum;
dzialalno$¢ wystawienniczg - wystawy czasowe i wydarzenia zwigzane z wystawami
czasowymi - oprowadzania kuratorskie, zwiedzanie z przewodnikiem dla grup
zorganizowanych 1 odwiedzajacych indywidualnych;

dziatalno$¢ kulturalng — koncerty, debaty, przeglady filmowe, programy artystyczne;
dziatalno$¢ naukowa i popularno-naukowa- konferencje, seminaria historyczne,
wyklady;

wolontariat.

Muzeum prowadzi réwniez wynajem przestrzeni w ramach Centrum Konferencyjnego.

Otwarcie Wystawy Stalej planowane jest na 2026.

4.

Szacowana liczba pracownikéw, wspolpracownikow i odwiedzajacych:

1) Liczba pracownikéw i wspotpracownikow — okoto 200 osob,

2) Liczba odwiedzajagcych od momentu rozpoczgcia dziatalnoSci programowej i
udostgpnienia wystaw czasowych — ok. 100 000 os6b rocznie,

3) Liczba odwiedzajacych od otwarcia wystawy statej — ok. 500 000 0sob rocznie.

Przyjete przez Muzeum liczby s3 szacunkowe, mogg ulec zmianie.

5.
[ ]
[ ]

Planowane godziny otwarcia Muzeum dla zwiedzajacych:
poniedziatek i wtorek- dni techniczne- Muzeum zamknigte dla zwiedzajacych;
sroda, czwartek, pigtek: 10:00-18:00;
sobota, niedziela: 10:00-19:00,

Muzeum bedzie otwarte w wybrane dni $wigteczne, informacja na stronie Muzeum.

Przyjete przez Muzeum godziny otwarcia mogg ulec zmianie.



Godziny otwarcia lokali gastronomicznych sg dopasowane do godzin otwarcia Muzeum.
Muzeum nie wyklucza mozliwos$ci $wiadczenia przez Dzierzawce ustugi gastronomicznej w
Lokalach gastronomicznych w innych dniach lub poza godzinami otwarcia Muzeum dla
zwiedzajgcych lub zmiany godzin $wiadczenia ustugi w poszczegdlnych Lokalach
gastronomicznych, po uprzednim uzgodnieniu przez Strony na piSmie warunkow oraz optat
dodatkowych zwigzanych ze §wiadczeniem takiej ushugi.

Organizator wymaga godzin otwarcia lokali co najmniej pokrywajacych si¢ z godzinami

otwarcia Muzeum.

6. Komunikacja
1) Dostep dla odwiedzajacych oraz klientdw centrum konferencyjnego:

a) Wejscie glowne - zlokalizowane w $rodkowej cze$ci budynku dostepne z placu
Gwardii,

b) Wejscie do Centrum Konferencyjnego - zlokalizowane w $rodkowej czgsci
budynku dostepne z placu Gwardii,

c) Dostegp przez parking — bezposrednie dwie windy osobowe, poruszajace si¢
pomiedzy parkingiem poziom -2, parkingiem poziom -1, holem gtéwnym
poziom 0 oraz restauracja poziom +3. Wjazd na parking od strony Wybrzeza
Gdynskiego, parking platny

2) Dostawa towarow - zlokalizowana zostata w podziemiu na poziomie -2, mozliwa

bezposrednia dostawa towarow na zaplecze Bistro oraz Restauracji (poziom -2).

Dostawa mozliwa dla samochodéw o wadze 3,5 tony wysokosci nie przekraczajace;j

2,15 m.

3) Wejscie dla personelu — wejscie przewidziane przez parking poziom -2 lub przez
wejscie dla pracownikow dostepne z placu Gwardii.

4) Winda gastronomiczna — zaplecze na poziome -2 oraz zaplecze na poziomie 0.

1. Lokale gastronomiczne

1. Bistro:
a) Bistro zlokalizowane jest na dwoch kondygnacjach: Poziom -2 — zaplecze
gastronomiczne;
1) Poziom 0 — zaplecze gastronomiczne, wydawalnia, cz¢s¢ konsumpcyjna. Liczba

miejsc konsumpcyjnych: 86,



2)

3)

Czeg$¢ konsumpcyjna Bistro jest przestrzenig niewydzielong, ogoélnodostepna,
zlokalizowang w bezposrednim sasiedztwie wejscia do czgsci konferencyjnej oraz
w poblizu holu gtownego. Skorzystanie z oferty Bistro nie wymaga kupienia biletu
wstepu do Muzeum,

Czg¢$¢ konsumpcyjna Bistro poza godzinami otwarcia Muzeum dla odwiedzajacych
moze by¢ wynajeta przez Muzeum podmiotom trzecim. Wizualizacja cze$ci
konsumpcyjnej Bistro i wydawalni. Wystr6j wskazany w wizualizacji ma charakter

pogladowy i moze ulec zmianie.

2. Restauracja i Sala Bankietowa:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

Restauracja znajduje si¢ na dwoch kondygnacjach:

a) Poziom -2 - zaplecze Restauraciji;

b) Poziom +3 — zaplecze Restauracji, czgsci konsumpcyjna i bar Restauracji,
Liczba miejsc konsumpcyjnych w Restauracji: 60,
Dostep do lokalu jest mozliwy bezposrednio z parkingu oraz holu gtéwnego poprzez
windy osobowe,
Restauracja jest przestrzenig wydzielong, ogdlnodostepng. Skorzystanie z oferty
Restauracji nie wymaga kupienia biletu wstepu do Muzeum,
Obok cze$ci konsumpceyjnej zlokalizowana jest szatnia samoobslugowa.
Bezposrednio w sgsiedztwie cze$ci konsumpcyjnej Restauracji znajduje si¢ Sala
Bankietowa,
Liczba miejsc konsumpcyjnych w Sali Bankietowej okoto: 70
Dostawy towaru moga odbywac sie¢ windg gastronomiczng, ktéra ma bezposrednie
potaczenie z lokalami gastronomicznymi: z Bistro wraz zapleczem oraz strefa
dostaw.
Wizualizacja przestrzeni czeSci konsumpcyjnej Restauracji. Wystroj wskazany w

wizualizacji ma charakter pogladowy, moze ulec zmianie.



I11.  Wytyczne dot. oferty i prowadzenia przez Dzierzawce dzialalnosci w lokalach

gastronomicznych

1. Charakter dzialalnosci
1) Dziatalno$§¢ prowadzona przez Dzierzawcg pelni funkcje gastronomiczne
ogolnodostepne dla gosci 1 pracownikéw Muzeum i nie moze przynosi¢ szkody
wizerunkowi Muzeum; musi by¢ prowadzona w sposdb przemyslany i spojny z
wizerunkiem Muzeum.
2) Muzeum przewiduje nastepujacy charakter lokali gastronomicznych:

a) Bistro - Lokal o charakterze samoobstugowym serwujacy zupy, dania
drugie, zakaski zimne i1 gorace, satatki, kanapki, surowki, napoje zimne i
gorace, desery. Klienci beda sktada¢ zamoéwienie, odbiera¢ positki w
wydawalni i odnosi¢ brudne naczynia do wskazanego miejsca. Bistro bedzie
dziatalo na zasadzie baru szybkiej obstugi, oferujac Zestaw dnia.

b) Restauracja - Lokal o charakterze eleganckiej restauracji: restauracja a'la
carte z obstugg kelnerska i barem serwujacym zupy, dania drugie, zakaski
zimne i gorace, satatki, surdwki, napoje zimne i gorace, desery.

3) Prowadzone przez Dzierzawce lokale gastronomiczne:

a) Powinny posiada¢ asortyment oparty na tradycyjnej kuchni polskiej (z
wplywami z r6znych regionow).

b) Musza zapewnia¢ sprawng obstuge grup wycieczkowych i szkolnych - do
70 0s06b jednoczesnie.

C) Muszg zapewni¢ wysokie standardy obstugi gosci, w tym réwniez gosci

VIP, dyplomatow, wybitnych cztonkéw §wiata nauki lub artystow.



4)

5)

6)

7)

8)

d) Muszg oferowac positki dostosowane do poér dnia, roku i wydarzen
specjalnych, ktore moga mie¢ miejsce w Muzeum (np. dzien dziecka, noc
muzeow).

e) Muszg oferowac positki roznorodne cenowo, uwzgledniajace rézne grupy
docelowe, takie jak dzieci imtodziez szkolna, turySci polscy, turySci
zagraniczni, indywidualni i grupowi, oferta dla wegetarian, wegan oraz
oferta dietetyczna, dania bezglutenowe.

f) Muszg oferowa¢ positki zgodne z nowoczesnymi trendami kulinarnymi
1 wiedzg o wplywie zywnosci na zdrowie; muszg zawiera¢ sezonowe, Swieze
owoce i warzywa oraz by¢ wykonane z produktow dobrej jakosci od
sprawdzonych dostawcow.

g) Musza oferowaé positki, ktore nie powinny mie¢ charakteru fast foodu
produkowanego z potproduktéw oraz zawiera¢ syntetycznych polepszaczy
1 przyspieszaczy ulatwiajacych przygotowywanie positkow ze stratg dla
zalet smakowych 1 warto$ci odzywczych.

Dzierzawca powinien przejawia¢ inicjatywe 1 che¢ rozwoju  lokali
gastronomicznych jako miejsc znanych w Warszawie i okolicy stynacych z dobrej
kuchni.

Muzeum przewiduje mozliwosci wyrazenia zgody na sprzedaz alkoholu
w Restauracji pod warunkiem uzyskania przez operatora na swoj koszt i wkasnym
staraniem odpowiednich zezwolen na sprzedaz.

Positki do spozycia w lokalach gastronomicznych muszg by¢ serwowane
w naczyniach wielorazowego uzytku, a positki sprzedawane na wynos muszg by¢
serwowane w opakowaniach nieucigzliwych dla $rodowiska, ekologicznych,
biodegradowalnych i kompostowalnych.

Dzierzawca zobowigzuje si¢ do posiadania w ofercie statego rabatu (np. w postaci
karty rabatowej na okaziciela) dla 0s6b lub kategorii 0sob szczegolnie zastuzonych
dla Muzeum w tym pracownikéw Muzeum, specjalnych gosci, czlonkow organow
Muzeum, wspotpracownikow, wolontariuszy w wysokosci 20% na dania cieple,
kanapki, satatki, Zestaw Dnia oraz 20 innych dodatkowych produktéw oferowanych
przez Dzierzawceg. Lista dodatkowych 20 produktéw zostanie uzgodniona przez
Strony po podpisaniu umowy w formie mailowej.

Dzierzawca zobowiazuje si¢ do posiadania w ofercie Bistro Zestawu Dnia w cenie

ustalonej z Muzeum. Positek obejmowac¢ bgdzie positek dwudaniowy sktadajacy si¢

7



2.

1.
1)

2)

Z przystawki lub zupy oraz dania glownego — kazde w wersji migsnej
I wegetarianskiej oraz napoju. Zestaw Dnia nie powinien powtarzaé si¢ w ciggu

tygodnia.

Personel lokali gastronomicznych:

1) Dzierzawca musi zapewni¢ odpowiednig liczb¢ pracownikéw, aby umozliwié
nieprzerwane funkcjonowanie lokali gastronomicznych
w godzinach ich otwarcia.

2) Dzierzawca zadba o odpowiedni, jednolity i estetyczny strdj pracownikow. Muzeum
ma prawo zgtaszania uwag co do doboru stroju.

3) Pracownicy Dzierzawcy majacy kontakt z zywno$cig musza mie¢ wazne badania
wymagane odpowiednimi przepisami.

4) Pracownicy obstugujacy gosci powinni zna¢ jezyk angielski w  stopniu
komunikatywnym (inne jezyki obce mile widziane), prezentowa¢ wysoka kulture
osobistg oraz posiada¢ umiejetnos¢ szybkiego uczenia sig.

5) Muzeum zastrzega sobie prawo zglaszania uwag co do jakosci obstugi klientow,
a Dzierzawca bedzie zobowigzany do niezwlocznego zastosowania si¢ do uwag

Muzeum.

Dodatkowe informacje majace wplyw na prowadzenie dzialalno$ci

gastronomicznej

Uslugi cateringowe:

W budynku Muzeum $wiadczone beda ustugi cateringowe towarzyszace wydarzeniom
organizowanym przez Muzeum lub podmioty zewngtrzne w ramach wynajmu lub
udostepnienia przestrzeni. Muzeum gwarantuje Dzierzawcy wytacznos¢ na ich
$wiadczenie w budynku Muzeum w pierwszym roku dziatalnosci z mozliwoscia
przedtuzenia w kolejnych latach. Wylacznos¢ bedzie realizowana w przypadku
posiadania w ofercie Dzierzawcy dan danego typu (dieta, typ kuchni) oraz
z zastrzezeniem zachowania cen rynkowych oferowanych ustug. Wylacznos$¢ nie bedzie
dotyczy¢ bufetu kawowego (napoje zimne, gorace, ciastka, kanapki, przekaski).

Po uptywie roku, w przypadku nieprzedtuzenia wylacznosci Dzierzawcy na
$wiadczenie ushug cateringowych w budynku Muzeum na kolejne lata, zasady

korzystania z konsumpcyjnej czgsci Bistro lub Sali bankietowej przez podmioty trzecie
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3)

4)

5)

swiadczace ustugi cateringowe na rzecz Muzeum lub podmiotéw zewngtrznych
w ramach wynajmu lub udostepnienia przestrzeni bedzie uregulowane w drodze
odrgbnego porozumienia.

Dzierzawca zobowigzuje si¢ trzykrotnie w ciggu roku kalendarzowego kazdego roku
trwania umowy do $wiadczenia ustugi cateringowej potaczonej z obstuga wydarzenia
(sporzadzenie positkéw, podanie, sprzatnigcie po wydarzeniu) na rzecz Muzeum
podczas wybranych przez Muzeum wydarzen dla maksymalnie 250 os6b wytacznie
W zamian za uiszczenie przez Muzeum wynagrodzenia o rownowarto$ci tzw. ,,wsadu
do kotta”.

Ustugi cateringowe towarzyszace wydarzeniom organizowanym przez Muzeum
wymagaja przeprowadzenia przewidzianych przepisami procedur udzielenia
zamoéwienia 1 zawarcia odrebnej umowy.

Dzierzawca ma prawo do organizowania niewielkich imprez wiasnych, zamknigtych
w przestrzeni Restauracji pod warunkiem nie zaktocenia dziatalnosci Muzeum i po

uprzednim uzyskaniu zgody Muzeum.



